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AMIC POLSKA

Przekazujemy Panstwu katalog kluczowych informacji

o ofercie franczyzowej AMIC Energy.

Znajda tu Panstwo najwazniejsze aspekty wspdtpracy franczyzowej

oraz szczegotowe informacje o sieci AMIC Energy, w tym:

Paliwa AMIC Energy

Driver Club & aplikacja AMIC Energy PL
Karty paliwowe

Mapa stagji

Oferta gastronomiczna Food Point
Produkty marki wtasnej Impet
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AMIC POLSKA O FIRMIE

AMIC Polska Sp. z o.0.

Jestesmy austriackim koncernem z niezrébwnanym doswiadczeniem w branzy
energetycznej. Nasza sie¢ w Polsce to obechie 116 nowoczesnych stacji paliw

i sklepéw convenience.

Najwyzszej jakosci paliwa, pozyskiwane wytacznie
od sprawdzonych dostawcéw - miedzynarodo-
wych koncerndw petrochemicznych oraz rafinerii
krajowych. Z Klientami i dostawcami budujemy
dtugoterminowe relacje oparte na wzajemnym
zaufaniu oraz dobrej reputacji, co determinuje
ekonomiczny rozwaoj spotki i wzajemna satysfak-
cje. Dokfadamy wszelkich staran, by stacje AMIC
Energy byty miejscem petnym dobrej energii w
kazdym aspekcie. Kierowcom i Klientom stacji
oferujemy szeroka game produktow i wysokiej
Jjakosci ustugi. Kierowcy moga skorzystac z chwili
przerwy w trasie, zjes¢ ciepte przekaski, napic sie
aromatycznej kawy i skorzystac¢ z bezptatnego in-
ternetu.

Jestesmy liderem

Jestesmy liderem wsrod stacji paliw w Polsce z
restauracjami Subway® - obecnie to 47 lokalizacji.
Tu wiasnie zaréwno wegetarianie, jak i wielbicie-
le miesnych przekasek znajda pyszne i oryginal-
ne potgczenia smakow, a popularne Suby skom-
ponuja wedtug wiasnych upodoban, wybierajac
sposrod szerokiej oferty sktadnikow.

Nasi Klienci moga réwniez korzysta¢ z progra-
mu lojalnosciowego Driver Club, w ktérym zbie-
raja punkty za zakupy na stacjach oraz odbieraja
atrakcyjne nagrody z katalogu.

Aplikacja AMIC

Sie¢ stacji paliw AMIC Energy uruchomita Amic
Energy PL - aplikacje mobilna dla swoich Klien-
tow. Uzytkownicy moga ja pobrac z Google Play
i App Store. Dzieki aplikacji AMIC Energy PL Klien-
Ci bez problemu moga zlokalizowac¢ najblizsza
stacje sieci. Dodatkowo zawiera kompleksowa in-
formacje o dostepnych na stacji ustugach i udo-
godnieniach wraz z danymi kontaktowymi, narze-
dzie daje mozliwos¢ petnego korzystania z oferty
programu lojalnosciowego Driver Club.

AMIC Rally Team

Angazujemy sie réwniez w popularyzowanie pasji
do sportéw motoryzacyjnych, jestesmy mecena-
sem ekipy rajdowej AMIC Rally Team.
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W celu przedstawienia indywidualnej
oferty prosimy o kontakt:

22 428 48 00

franczyza@amicenergy.pl

www.driverclub.pl
www.amicenergy.pl
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Wspotpraca

AMIC Energy stwarza mozliwosci
inwestycyjne zaréwno dla wiascicieli
prywatnych stacji, jak i inwestoréw
spoza branzy paliwowej.

Zapewhiamy haszym

Partnerom biznesowym:

pakiet inwestycyjny w postaci oznakowania
stacji, wyposazenia sklepu (modut hot dog,
strefa przygotowania kanapek); system moni-
torowana paliw; nowoczesny system kasowy
i rozliczeniowy; kompletny modut kawowy Food
Point,

koncept kawowy i gastronomiczny Food
Point obecny wytacznie na stacjach AMIC Energy,
najwyzszej jakosci oferte paliw standardo-
wych i premium AMIC Pro,

akceptacje miedzynarodowych kart pali-
wowych DKV, UTA, E100, EUROWAG, VIADA,
FUNN,

produkty marki wlasnej Impet

nowoczesne rozwigzania marketingowe
i wysokiej jakosci pakiety materiatow reklamo-
wych,

AMIC POLSKA WSPOtPRACA FRANCZYZOWA

stale wsparcie marketingowe, kampanie

wspierajace sprzedaz i wizerunek marki bez do-
datkowych kosztéw na poziomie ogdlnokrajo-
wym i lokalnym,

przyjazne srodowisko pracy i opieke dedyko-
wanego Kierownika Regionalnego,

program flotowy AMIC Fleet Card,

program lojalnosciowy Driver Club,

szeroka oferte najwyzszej jakosci przekasek
i Napojow z opracowana technologia przygoto-
wania,

zarzadzanie kategoriami i optymalizacje asor-
tymentu sklepowego,

program szkolen dla pracownikéw i wiascicieli
stacji wspierajacy efektywna sprzedaz - Akade-
mia AMIC Energy.







AMIC POLSKA KARTY PALIWOWE

Znaczaca cze$¢ wolumenu sprzedawanego w sieci AMIC Polska odbywa sie poprzez system kart floto-

wych. Dla naszych Partneroéw, kierowcy korzystajacy z tego rozwiazania, stanowia pewne i state Zzrédto

wolumenu generowanego w haszej sieci. W swojej ofercie posiadamy dwa rodzaje kart flotowych:

Oferuje Klientom bardzo atrakcyjne rabaty a co
za tym idzie znaczace oszczednosci zwigzane
z obstuga floty samochodowej. Karta wystepuje
w dwoch opcjach:

AMIC Fleet Card Credit — dajaca Klientom moz-
liwos¢ bezgotowkowych zakupdéw w oparciu
o odroczony termin ptatnosci.

AMIC Fleet Card Prepaid — umozliwiajaca, szyb-
kie rozpoczecie wspodtpracy, bez konieczno-
sci przeprowadzania formalnosci zwiazanych
z weryfikacja kredytowa zainteresowanych firm.

Skierowana w gtéwnej mierze do mniejszych przed-
siebiorcéw, cenigcych sobie wygode i niezawod-
nos¢ w codziennej obstudze zakupdw paliwa. Tak
samo jak w przypadku wyzej wymienionej karty
AMIC Fleet Card, Klienci korzystajacy z karty ABC,
otrzymuja bardzo korzystne rabaty a ptatnos¢ za
pobrane paliwo dokonywana jest gotdwkowo lub
Z uzyciem bankowych kart pfatniczych.



Nasi Uzytkownicy bardzo wysoko cenig sobie ponizsze funkcjonalnosci:

- zbiorcze faktury wysytane w formie elektronicznej,

- bezpieczenstwo dokonywanych transakcji - kazda operacja zabezpieczona jest indywidualnym
kodem PIN,

- mozliwosé elastycznego konfigurowania kart - umozliwiajacego autoryzacje wybranych produktow
i ustawianie indywidualnych limitow,

- dostep do zaawansowanych raportow - dostep do zaawansowanych raportéw ze szczegdtowymi infor-
macjami dotyczacymi transakcji, faktur i innych wskaznikéw zwigzanych z obstuga floty.

Kolejnym, istotnym, Zrédtem wolumenu na stacjach AMIC Polska s3 Klienci korzystajacy
z kart flotowych emitentéw zewnetrznych. Obecnie oprécz AMIC Fleet Card akceptujemy
pfatnosci kartami szesciu miedzynarodowych operatoréw:

- DKV - E100
- UTA - VIADA
- EUROWAG - FUNN

10
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AMIC POLSKA PALIWA AMIC ENERGY

Paliwa na stacjach AMIC Energy pochodza wytacznie od sprawdzonych dostawcéw, ktérymi sg mie-
dzynarodowe koncerny petrochemiczne oraz krajowe rafinerie. Firmy transportowe, ktére dostarczajg
paliwo na stacje, to znane przedsiebiorstwa z dtuga tradycja i silng pozycja na rynku. Ich profesjonalne
ustugi poparte s3 referencjami oraz certyfikatami jakosci ustug (I1SO).

Restrykcyjne wymagania

Wszystkie stacje spetniaja najbardziej restrykcyjne
wymagania dotyczgce urzadzen i technologii ma-
gazynowania produktow oraz posiadaja stosowna
dokumentacje.

Paliwa oferowane naszym Klientom spetniaja
wszystkie regulacje ustawy dotyczacej jakosci w
wyznaczonych okresach w poszczegdlnych po-
rach roku, w tym wymagania dotyczace paliwa
letniego, przejsciowego czy zimowego oraz termi-
Nnow zmian.

. P
amic””

Paliwo Premium AMIC Pro to gwarancja jakosci w
najlepszej cenie. Paliwa AMIC Pro to wieksza moc i
dtuzsza zywotnos¢ silnika, ktdrag doceniaja najbar-
dziej wymagajacy kierowcy.

AMIC Pro Benzyna

i Diesel Premium to:

ochrona silnika

W paliwie AMIC Pro zastosowano szereg roz-
wigzan, ktdre chronia wtryski paliwa przed gro-
madzeniem sie osadu,

wiecej mocy

Wysokiej jakosci komponenty paliwa AMIC Pro
pozwalaja chronic¢ i utrzymac sprawne dziatanie
wtryskiwaczy paliwa, zwiekszajagc moc silnika
oraz jego wydajnosc,

mniejsze spalanie
Dziekizwiekszonegjilosciszlachetnych dodatkow
w paliwie AMIC Pro, samochdéd moze pokonac
znacznie diuzsza trase. To nawet 27,5 km wiecej
na jednym baku,

paliwo ekologiczne

Specjalna formuta paliwa AMIC Pro pozwala ob-
nizy¢ w nowych silnikach ilos¢ czastek statych,
emitowanych do powietrza,

idealne dla silnikéw GDI
Jedyne na polskim rynku paliwo Premium do-
stosowane do silnikdw benzynowych z bezpos-
rednim witryskiem paliwa.
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AMIC POLSKA DRIVER CLUB & APLIKACJA AMIC ENERGY PL

Program lojalnosciowy zaprojektowany
specjalnie pod potrzeby wymagajacych
Klientéw.

Szybkie tempo zbierania punktow.

Katalog nagréd z ogromnym wyborem atrak-
cyjnych, markowych produktdw.

Specjalne promocje skierowane tylko

do Klientéw zarejestrowanych w programie.

Dbamy o dobra energie, dlatego oferujemy na-
szym Klientom mozliwos¢ szybkiego zbierania
punktdéw za kazde tankowanie i zakup produk-
tow i ustug na stacjach AMIC Energy. Dodatkowo
Klienci nie musza szukac¢ karty podczas wizyty
na stacji - wystarczy, ze podadza numer telefonu,
na ktory zarejestrowane jest konto Driver Club,
a sprzedawca wyszuka dane konta w systemie.

Uzbierane punkty mozna wykorzystaé

na trzy sposoby:
wymieniajac je na atrakcyjne, markowe
produkty z katalogu,
ptacac nimi za paliwo i produkty sklepowe,
uruchamiajac 90-dniowe rabaty na paliwo.

W omic

b | DRIVERC | )

D

Driver Club to jeden z najwiekszych w Polsce ka-
talogow dla Klientéw programow lojalnosciowych.
Wsrdd naszych nagréd znajduja sie takie marki jak
Karcher, Tefal, Wittchen, W.Kruk, Gardena i wiele
innych, ktére przyciggaja Klientéw swoja jakoscia

i niezawodnoscia.

Argumentem za wprowadzeniem programu Dri-
ver Club na stacje jest fakt, ze Klienci korzystajacy
Z naszego programu tankuja srednio o 0,7 L wiecej
na jedno tankowanie, niz Klienci niezlojalizowani.
To w prostej linii przektada sie na zyski stacji.

Rejestracja w programie jest prosta i mozna jej
dokonac¢ na cztery sposoby: na stacji, na stronie
www.driverclub.pl, w aplikacji AMIC Energy PL

i u konsultanta BOK Driver Club.
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AMIC POLSKA DRIVER CLUB & APLIKACJA AMIC ENERGY PL

Przyjazna uzytkownikowi, intuicyjna aplikacja mo-
bilna, ktéra utatwia Klientom korzystanie z progra-
mu Driver Club.

Jej najwazniejsze cechy to:
karta Driver Club dostepna zawsze pod reka,
co daje mozliwosc¢ szybkiego sprawdzenia salda
uzbieranych punktéw i uzycia karty na stacji,
porébwnywarka cen paliw na stacjach AMIC
i konkurencyjnych,
mapa stacji, wraz z informacja o produktach
i ustugach dostepnych na poszczegdlnych
stacjach,
mozliwos¢ zamawiania nagréd z  katalogu
i aktywowania rabatéw i kuponow.
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AMIC POLSKA OFERTA GASTRONOMICZNA




AMIC POLSKA OFERTA CGASTRONOMICZNA

gastronomiczna

Siec¢ stacji paliw AMIC Energy oferuje idealnie dopasowane do oczekiwan kierowcéw
menu gastronomiczne. W ramach konceptu Food Point, dostepne sg gorace
przekaski - hot dogi, zapiekanki, tortille oraz szeroka gama kanapek. Menu sezonowo
jest uzupetniane o nowe apetyczne przekaski jak burgery czy produkty vege.
Dopelnieniem catosci jest menu kawowe Food Point skrupulatnie opracowane przez
zespot specjalistow na bazie aktualnych trendéw rynkowych.

Oferta jest dostepna

w trzech formatach:

PODSTAWOWYM - ROZSZERZONYM - PELNYM
Kawa, gorace przekaski, Dodatkowo uzupetnionym Dodatkowo uzupetnionym o
hot dogi, kanapki pakowane. o przekaski z pieca - zapiekanki. oferte kanapek i zapiekanek

przygotowywanych codzien-
nie na stacji.

m Podstawowy Rozszerzony Pelny standard
NAPOJE Kawa V V
FAST FOOD Hot Dog / Big Dog V V

4/ 444

KANAPKI Gotowe V
ZAPIEKANKI (pakowane)
TORTILLE
Przygotowywane
na miegjscu
V Petna oferta Niepetna oferta

19



AMIC POLSKA OFERTA GASTRONOMICZNA
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Jestesmy dumni z naszej kawowej oferty. W ofer-
cie mozna znalez¢ klasyczne pozycje jak kawa
czarna, Cappuccino czy Caffe Latte oraz nowosci
dla wielbicieli oferty dostepnej w kawiarniach jak
kawa Flat White czy Cortado. Dopetnieniem kon-
ceptu sa najwyzszej jakosci szwajcarskie ekspresy,
ktorych cechag charakterystyczna jest tworzenie
idealnie kremowej mlecznej pianki oraz aksamit-
nej cremy w kawach czarnych.

Kawa

Aromatyczna kawa o typowo wioskim smaku, sty-
lu i charakterze to wyselekcjonowana mieszanka
aksamitnej Arabiki i wyrazistej Robusty, ktéra za-
dowoli nawet najbardziej wymagajace podniebie-
nia. Na szczegdlna uwage zastuguje fakt, ze kawa
Food Point posiada certyfikat jakosci UTZ a co
za tym idzie jej produkcja odbywa sie w zgodzie
z zasadami zréownowazonego rolnictwa. Uzupet-
nieniem menu kawowego jest oferta stodkich
przekasek w postaci muffindw oraz pysznych
croissantow.

20

Oferta hot dogdw zostata opracowana w odpo-
wiedzi na réoznorodne oczekiwania Klientow na-
szej sieci. Oferta standardowych hot dogdw z pa-
rowka i kabanosem zostata uzupetniona o pozycje
na wiekszy apetyt — Big Dogi. Dla wielbicieli tra-
dycyjnych smakéw posiadamy Big Dogi z kietbasa
jatowcowa, natomiast fanom kuchni meksykan-
skiej proponujemy Big Dogi z pikantna kietbasa
meksykanska oraz kuszaca kietbasa ser-chilli. Nie-
zaleznie od preferencji, kazdy znajdzie u nas cos
dla siebie.

W menu Food Point sg dostepne:
Big Dog z kietbasa jatowcowsa,
Big Dog z kietbasa meksykanska,
Big Dog z paréwka lub grillowana kietbasa,
Big Dog amerykanski,
Hot Dog z kabanosem
lub pikantnym kabanosem,
Hot Dog z paréwka z szynki.

Oferta sezonowo wzbogacana jest

o nowe smaki:

Nasz przepis na najsmaczniejsze zapiekanki
to chrupigce, codziennie wypiekane pieczywo
oraz wysokiej jakosci swieze produkty. Zapiekanki
sg dostepne w kilku wariantach smakowych:

Z pepperoni,
z kurczakiem,
Z pieczarkami,

z mozzarellg i suszonymi pomidorami.




Uzupetnieniem oferty jest gama kanapek pako-
wanych dla tych Klientéw, ktdrzy nie dysponuja
wieksza iloscig czasu.

Oferta codziennie przygotowanych

na stacji kanapek Food Point

W ramach najbardziej rozbudowanego formatu
gastronomicznego mamy mozliwosé przygoto-
wywania na stacji kanapek Food Point. Pieczywo
wypiekane na miejscu oraz swieze skiadniki to
fundamenty naszej oferty i gwarancja najlepszego
smaku. Komponujac menu skupilismy sie na ofer-
cie klasycznej jak kanapki z szynka i serem, wyrafi-
nowane — z tunczykiem i kozim serem oraz odpo-

wiedz dla vege-smakoszy w postaci Vege-Burgera
Z Cciecierzycy.

AMIC POLSKA OFERTA CASTRONOMICZNA

W Food Point dostepne sa kanapki:
Z serem i szynka,
Z jajkiem,
Z tunczykiem,
z salami,
z kietbasa krakowska,
ze schabem,
Vege-Burger z ciecierzycy.
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AMIC Energy rozwija marki wiasne z oferta
najpopularnieszych produktéw.

Flagowa marka jest Impet, pod tym brandem
w portfolio znajduja sie: napoje energetyczne: Im-
pet Energy Drink, Impet Energy Drink Max, Impet
Energy Drink Mojito; naturalne wody zrédlane Im-
pet; a przede wszystkim wysoko oceniane przez
ekspertéw i Klientow ptyny do spryskiwaczy i re-
flektorow Impet. Wsréd marek wiasnych znajduja
sie akcesoria rajdowe dla fanéw rajddw samocho-
dowych sygnowane AMIC Rally Team oraz piwa
Dzik w Chmielu.

Impet Zimowy ptyn

do spryskiwaczy

AMIC POLSKA PRODUKTY MARKI WELASNEJ IMPET

\ \

y drink }

Impet energ

do spryskiwaczy
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AMIC POLSKA PRODUKTY MARKI WEASNEJ IMPET
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Zapachy samochodowe AMIC Energy

W naszym portfolio mamy 5 rodzajéw zapachow

samochodowych pod marka AMIC Energy.
Zapachy sa przygotowane na bazie perfum
i umieszczone w trwatym nosniku bezpiecznym
dla tapicerki i kokpitu auta oraz jego uzytkowni-
kow. Wkiady do urzadzen sa dostepne na naszych
stacjach.
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AMIC POLSKA Q&A

1. W jaki sposéb nawigzaé wspétprace z AMIC Energy?
Nalezy wypetnic¢ formularz zgtoszeniowy na stronie www.amicenergy.pl lub skontaktowac sie z Biurem Obstu-
gi Klienta pod nr telefonu (+48) 22 428 28 OO.

2. Kto moze przystapi¢ do franczyzy AMIC Energy?
Wihasciciel dziatki w miejscu atrakcyjnym pod budowe stacji paliw (bezptatna ocena przydatnosci lokalizacji
przez AMIC Energy), Witasciciel stacji juz istniejacej.

3. Jakiego rodzaju wsparcie oferuje AMIC Energy podczas realizacji inwestycji?
AMIC Energy udziela wsparcia merytorycznego podczas realizacji inwestycji oraz inwestuje w wizualizacje,
wyposazenie sklepu, takze nowoczesne systemy informatyczne do zarzagdzania i kontroli sprzedazy.

4. Kto jest wlascicielem stacji franczyzowej?

Dziatalnos¢ gospodarcza prowadzona jest przez wiasciciela stacji.

AMIC Energy udziela wsparcia merytorycznego w uzyskiwaniu wszelkich zezwolen i koncesji niezbednych do
prowadzenia stacji.

5. Czy pracownicy stacji s pracownikami AMIC Energy?

Nie. Pracownicy stacji zatrudnieni sa przez firme, z ktdrg AMIC Energy ma podpisana umowe franczyzowa.
Pracownicy stacji franczyzowej sg przygotowywani do pracy oraz przechodza wszystkie szkolenia niezbedne
do przystapienia do pracy na stacji AMIC Energy. Nie pobierana jest za to zadna opfata.

6. Kto dostarcza paliwa i LPG na stacje franczyzowg AMIC Energy?
Zarowno Paliwa, jak i LPG moga by¢ dostarczane wiasnym srodkiem transportu wiasciciela stacji
lub transportem zleconym przez AMIC Energy.

7. Czy na stacjach franczyzowych AMIC Energy mozna zbiera¢ punkty w promocji lojalnosciowej?
Tak. AMIC Energy oferuje swoim Klientom, rowniez na stacjach franczyzowych mozliwos¢ uczestniczenia
w promocji lojalnosciowej Driver Club.

8. Czy stacje franczyzowe AMIC Energy akceptujg ptatnosci kartami flotowymi?
Tak. Na stacjach franczyzowych AMIC Energy mozna dokonywac ptatnosci: FLEET CARD oraz DKV, UTA, E100,
FUNN, VIADA, EUROWAG.

9. W jaki sposéb odréznié stacje franczyzowe od stacji wiasnych AMIC Energy?
Wyposazenie sklepu i wyglad zewnetrzny sa identyczne jak stacji wiasnych.

10. Jakie paliwa sprzedawane s3 na stacjach AMIC Energy?
Na naszych stacjach sprzedawane sa paliwa Pb 95, Pb 98, ON, LPG oraz paliwa premium AMIC Pro 95 i ON Pro.
Spetniaja one wymagane normy jakosci i dostarczane sg od dostawcow, posiadajacych certyfikaty ISO.

11. Czy stacje franczyzowe AMIC Energy dysponuja jakas ofertg gastronomiczng?

Tak. Koncept Food Point dostepny jest rowniez na stacjach franczyzowych.
Oproécz kawy i hot dogdw, sprzedawane sa rowniez zapiekanki i kanapki marki wiasnej.
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AMIC POLSKA AMIC RALLY TEAM

W barwach AMIC Energy tylko dobra energia!

AMIC Energy docenia site sportéw motoryzacyjnych, wspiera rozwoj utalentowanych miodych
kierowcow, promuje bezpieczng jazde i stawia na dobrg energie podczas sportowej rywalizacji!
Z tego powodu jestesmy Mecenasem zespotu rajdowego AMIC Rally Team.

AMIC Rally Team powstat ze spotkania ludzi, ktorych potagczyta dobra energia i pasja do
sportow motorowych.

Zatoga Peugeota 208 Rally4
w skfadzie Agnieszka Zatecka za kierownica
i Krystian Korzeniowski - na fotelu pilota.

Zatoga Forda Fiesta Rally3
z kierowcag Kamilem Bolkiem
i pilotem t.ukaszem Jastrzebskim.

29



=

===

wine point

| |

=

e







gl mﬂl”“" I
,&_

a‘i 1 f NAROUE lew”# M”’

SUPER







amMmic

ENERGY

AMIC POLSKA Sp. z 0.0.
tel.: 22 428 48 00
e-mail: franczyza@amicenergy.pl




