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ZALACZNIK A

OGOLNE WARUNKI UMOWY
OBOWIAZUJACE OD DNIA 01-09-2023

Niniejszy dokument okresla zasady wystawiania i korzystania
z Kart Flotowych wydawanych przez AMIC POLSKA Sp. z o. o,
stuzacych do zakupu paliwa oraz innych towaréw i ustug w u-
prawnionych punktach sprzedazy na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej oraz poza jej granicami. Ogélne Warunki Umowy stanowig
integralna czes¢ Umowy o korzystaniu z Kart Flotowych AMIC za-
wartej pomiedzy AMIC, a przedsiebiorca, ktdry zamierza korzystac
z kart. Niniejsze Ogdlne Warunki Umowy wraz z przyszlymi
uzupetnieniami i zmianami, zastepuja wszystkie wczesniejsze
dokumenty okreslajace warunki wspdtpracy pomiedzy Stronami
w odniesieniu do przedmiotu umowy.

1. DEFINICJE

Terminy uzyte w niniejszym dokumencie oraz w Umowie, maja
nastepujace znaczenie:

1.1. ,AMIC” - AMIC POLSKA Sp. z 0. 0. z siedziba w Warszawie,
adres: Ogrodowa 58, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym

dla m.st. Warszawy w Warszawie, XlIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego za numerem KRS: 0000029096,
kapitat zaktadowy 48.291.100,00 zt, NIP: 5271711106.

1.2. ,Dokument sprzedazy” - drukowany lub generowany
elektronicznie dokument potwierdzajacy wydanie towaru Posia-
daczowi Karty po dokonaniu transakgji przy uzyciu Karty.

1.3. ,Doreczenie PIN” - kazda forma doreczenia do Posiadacza
Karty kodu PIN powigzanego z dana Karta lub umozliwienie mu
nadania kodu PIN poprzez Ustugi Online.

1.4. ,Dostepne $rodki” - w odniesieniu do Kart oznacza kwote
srodkéw pozostajacych do dyspozydiji Klienta.

1.5. ,Dzien roboczy” - kazdy dzier poza sobota, niedziela
lub innym dniem bedacym dniem ustawowo wolnym od pracy
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

1.6. ,Hasto” - hasto lub inny kod, ktdry zostat przypisany przez
AMIC Klientowi lub Posiadaczowi Karty w celu umozliwienia
dostepu do Ustug online.

1.7. ,Karta” - karta flotowa wystawiona przez AMIC na rzecz
Klienta w celu dokonywania rozliczen za zakupione Towary,
nie bedaca instrumentem ptatniczym, ani elektroniczna karta
ptatnicza w rozumieniu obowiazujacych przepiséw prawa.

1.8. ,Karta Kredytowa” - Karta, do ktérej przypisano okreslo-
ny limit zadtuzenia.

1.9. ,,Karta Przedptacona” - Karta, za pomoca ktdrej mozliwe
jest nabywanie Towardw po wczesniejszym dokonaniu przed-
ptaty na konto AMIC.

1.10. ,,Klient” - podmiot, z ktérym zostata zawarta Umowa
o korzystaniu z Kart Flotowych AMIC.

1.11. ,,Kod uzytkownika” - kod identyfikacyjny przyznawany
przez AMIC w celu dostepu do Ustug online.

1.12. ,,Kurs Tymczasowy” - kurs ogtaszany przez AMIC i publi-
kowany w Serwisie online na potrzeby czasowych prezentacji
rozliczen, wysokosci dostepnych Srodkéw oraz kalkulagji Limitu
Kredytowego.

1.13. ,,Kurs walutowy” - kurs waluty kraju, w ktorym zostat
zakupiony Towar w przeliczeniu na PLN, ustalany wedtug kursu
Narodowego Banku Polskiego.

1.14. ,,Limit” - Limit Kredytowy, limit na Karcie, limit Dostep-
nych $rodkéw oraz kazde inne ograniczenie:

a) ustanowione przez AMIC na Karcie,
b) zastosowane w systemach informatycznych AMIC,
¢) okreslone w Umowie lub w opisie produktow lub/i Towardw.

1.15. ,,Limit na Karcie” - maksymalna wartos¢ transakgji na
Karcie okreslona przez AMIC, wyrazona w walucie lub/i ilosci
Towaru.

1.16. ,,Limit Kredytowy” - okreslona przez AMIC kwota
ustanawiajaca maksymalna wartos¢ zadtuzenia przy zakupach
dokonywanych przy uzyciu Karty Kredytowej.

1.17. ,,0gélne Warunki Umowy” lub ,,OWU” - niniejsze Ogol-
ne Warunki Umowy, stanowiace zatacznik A do Umowy
o korzystaniu z Kart Flotowych AMIC.

1.18. ,,Optaty” - optaty lub prowizje okreslone w Umowie,
w 0gdlnych Warunkach Umowy lub innych dokumentach
uzgodnionych przez Strony oraz wszelkie inne uzasadnione
koszty, ktérymi AMIC moze obcigzy¢ Klienta.

1.19. ,,PIN” - osobisty numer identyfikacyjny przypisany Posia-

daczowi Karty, powiazany z okreslona Karta.

1.20. ,,Podmiot trzeci” - operator punktu sprzedazy lub inny
podmiot (zazwyczaj sprzedawca detaliczny) sprzedajacy Towary
w oparciu o Karty na mocy odrebnej umowy z AMIC.

1.21. ,,Posiadacz Karty” - osoba upowazniona do dysponowa-
nia Karta, tj. Klient lub inna osoba, ktdrej Klient udostepnit Karte
zgodnie z Ogdlnymi Warunkami Umowy.

1.22. ,,Posrednik” - podmiot zajmujacy sie posredniczeniem
w rozliczeniach pomiedzy Klientem, a podmiotem trzecim,
zwiazanych z transakcjami dokonanymi Kartami.

1.23. ,Potwierdzenie wplaty” - generowany elektronicznie
dokument potwierdzajacy dokonanie przez Klienta Przedptaty.

1.24. ,,Prawo” - przepisy prawa obowiazujace powszechnie
dla terytorium dziatalnosci Stron.

1.25. ,,Przedptata” - wptata przez Klienta na konto AMIC
okreslonej w Umowie kwoty, ktdra umozliwia korzystanie z
Karty Przedptaconej.

1.26. ,,Punkt Obstugi Klienta” - wydzielona w AMIC jednostka
organizacyjna odpowiedzialna za obstuge Klienta.

1.27. ,,Serwis online” - system aplikacji internetowych
udostepnionych w domenie www.amicenergy.pl, stuzacych
Uzytkownikowi do korzystania z Ustug online.

1.28. ,,Strona internetowa AMIC” - strona umieszczona
pod adresem URL www.amicenergy.pl.

1.29. ,,Strony” - strony Umowy, czyli AMIC i Klient oraz inne
podmioty trzecie akceptujace Karty flotowe AMIC.

1.30. ,,Swieto” - dzier ustawowo wolny od pracy w Rzeczypo-
spolitej Polskiej.

1.31. ,, Towary” - paliwo ciekte oraz inne towary i ustugi, ktére
Klient nabyt w punkcie sprzedazy AMIC lub w innym punkcie
sprzedazy prowadzonym przez podmiot trzeci, ktdry akceptuje
Karty na podstawie odrebnej umowy z AMIC.

1.32. ,,Ustugi online” - ustugi dostepne za posrednictwem Ser-
wisu online (np. wykaz transakgji dokonywanych Karta, wykaz
faktur, powiadomienia e-mail, inne funkcje zwiazane

z zarzadzaniem kontem Uzytkownika).

1.33. ,,Umowa” - Umowa o korzystaniu z Kart Flotowych AMIC
zawarta pomiedzy AMIC, a Klientem, wraz z Ogélnymi Warun-
kami Umowy i wszelkimi innymi zatacznikami, z uwzglednieniem
zmian ww. dokumentow.

1.34. ,,Uzytkownik” - Klient lub inna osoba, ktéra posiada zare-
jestrowany przez AMIC Kod uzytkownika oraz upowaznienie
do korzystania z Ustug online.

1.35. ,,Wlasnos¢ intelektualna” - oprogramowanie, dane,
prawa autorskie, znaki towarowe, znaki ustugowe, prawa

do projektow (zarejestrowane lub niezarejestrowane), marki
handlowe, certyfikaty, oznaczenia topograficzne, prawdopo-
dobne nazwy, nazwy domen, nazwy handlowe i inne oznaczenia
pochodzenia, wartosc spétki wynikajaca z powyzszych; wnioski
o rejestracje, w tym wnioski o zmiane lub uzupetnienie wcze-
Sniejszych rejestracji i wnioskéw, wynalazki, odkrycia, pomysty
podlegajace opatentowaniu; patenty, wnioski o wydanie,
odnowienie lub uzupetnienie patentu; tajemnice handlowe,
know-how, formuty, procesy, procedury, wyniki badan, rezulta-
ty odkry¢, informacje testowe, wyniki badan rynku, informacje
poufne podlegajace opatentowaniu w dowolnym prawodaw-
stwie, prawa autorskie do prac pisemnych i publikacji; wnioski
0 uznanie, odnowienie lub rozszerzenie praw autorskich, prawa
wynikajace z licendji, itd.

1.36. ,Wniosek” - dokument przygotowany przez AMIC,

w formie pisemnej lub elektronicznej, ktory zawiera deklaracje
Whioskodawcy odnosnie zamiaru uzyskania Karty zgodnie

z 0géInymi Warunkami Umowy.

1.37. ,Wnioskodawca” - podmiot lub przedsiebiorca, zaintere-
sowany uzyskaniem Karty, ktéry ztozyt odpowiedni Whniosek.

1.38. ,Zdarzenie Sily Wyzszej” - wszelkie przyczyny czy
okolicznosci pozostajace poza kontrola Strony, skutkujace nie-

wywiazaniem sie przez dang Strone ze zobowiazari umownych,
szczegdtowo opisane w punkcie 26 OWU.

1.39. ,,Zmiana Podmiotu Kontrolujacego” - oznacza sytuacje
okreslong w punkcie 17.2.

2. PRZYJECIE OGOLNYCH WARUNKOW UMOWY

0 ile nie ustanowiono inaczej, podpisanie Umowy przez Klienta
oznacza bezwarunkowa zgode na regulacje zawarte w OWU,

ktére stanowia integralng czes¢ Umowy.
3. WYSTAWIENIE KART

3.1. Zaréwno dla Kart Kredytowych, jak i Kart Przedptaconych,
Whioskodawca podaje w Formularzu zaméwienia Kart ilos¢
oraz typ zamawianych Kart:

a) dla pojazdéw ponizej 3,5 t.
b) dla pojazdéw powyzej3,5t.

3.2. Whioskodawca moze ubiegac sie o wydanie dowolnej liczby
Kart. Wszystkie Karty beda numerowane.

3.3. Whniosek o wydanie Karty lub kart dodatkowych powinien
by¢ dostarczony przez Whnioskodawce:

a) do AMIC osobiscie, kurierem, za posrednictwem witryny
internetowej www.amicenergy.pl, poczty, poczty elektronicznej
lub innego podmiotu uprawnionego do dostarczania przesytek,

b) za posrednictwem punktu obstugi Klienta; w tej sytuacji
Whioskodawca powinien dostarczy¢ Whniosek do wyznaczonej
siedziby punktu obstugi Klienta.

3.4. W przypadku gdy Klient ubiega sie o wydanie dodatkowej
Karty zgodnie z punktem 3.1.13.2,, AMIC ma prawo aby, wedle
wiasnego uznania, w odniesieniu do Kart Kredytowych, ustano-
wi¢ dodatkowe zabezpieczenie (zgodnie z punktem 7 niniejszego
dokumentu) w okreslonej przez siebie formie i wysokosci,

a w odniesieniu do Kart Przedptaconych domagac sie dokonania
dodatkowej przedptaty. Jesli Klient nie ustanowi dodatkowego
zabezpieczenia lub nie dokona dodatkowej Przedptaty, AMIC ma
prawo odmowy wydania dodatkowej Karty. Do kart dodatko-
wych ma odpowiednie zastosowanie punkt 3.8.

3.5. AMIC, w oparciu o informacje zawarte w Formularzu zamé-
wienia Kart, wystawi Karte, a nastepnie wysle ja do Klienta na
adres wskazany we Whniosku. W osobnej przesytce AMIC wysle
kod PIN lub umozliwi Klientowi nadanie kodu PIN dla Karty
poprzez Serwis online.

3.6. Warunkiem wystania Karty oraz kodu PIN do Klienta jest:
w przypadku Karty Kredytowej:

a) ztozenie przez Klienta zabezpieczen, o ktérych mowa
w punkcie 7 niniejszego dokumentu,

b) dostarczenie przez Klienta bankowego potwierdzenia zgody
na obciazenie rachunku na rzecz AMIC, jesli takie zlecenie jest
wymagane;

¢) w przypadku Karty Przeptaconej: dokonanie Przedptaty.

3.7. Aktywacja Karty dokonywana jest samodzielnie przez Klien-
ta poprzez Serwis online lub przez AMIC na podstawie zlecenia
otrzymanego od Klienta za posrednictwem poczty elektronicz-
nej otrzymanej z adresu e-mail widniejacego w Formularzu
zamOwienia Kart.

3.8. Adres doreczenia Karty oraz kodu PIN, jedli jest inny niz
adres umieszczony we Whniosku, musi by¢ potwierdzony przez
Klienta w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty elektro-
nicznej otrzymanej z adresu e-mail widniejacego w Formularzu
zamdwienia Kart.

3.9. AMIC moze, wedle wiasnego uznania, odméwic wydania
Karty z dowolnego powodu lub bez powodu.

3.10. Karty stanowia wiasnos¢ AMIC. Na wniosek AMIC Klient
powinien zniszczy¢ Kartefy lub zwrdci¢ do AMIC. Nalezy takze
zniszczy¢ wszystkie Karty, ktérych termin waznosci uptynat.

4. KORZYSTANIE Z KART

4.1. Karta moze byc¢ wykorzystywana do nabywania Towaréw
w punktach sprzedazy AMIC lub w punktach sprzedazy pro-
wadzonych przez Podmioty trzecie. AMIC udostepni liste tych
podmiotdw na Stronie internetowej AMIC, przy czym zmiany
na liscie moga by¢ wprowadzane przez AMIC w dowolnym
momencie, wedle uznania.

4.2. Mozliwos¢ korzystania z Kart poza granicami Rzeczypospo-
litej Polskiej musi by¢ uwarunkowana uzyskaniem wczesniejszej
zgody AMIC.

4.3, Platnos¢ przy uzyciu Karty moze by¢ dokonana tylko po
wprowadzeniu prawidtowego kodu PIN w trakcie transakgji.

4.4, Platnosc za Towary moze by¢ dokonana tylko z uzyciem
Karty, ktdrej termin waznosci nie uptynat.

4.5, Klient oraz Posiadacz Karty maja obowiazek:

a) zadbac by z Karty nie korzystat nikt inny poza Klientem lub
Posiadaczem Karty,



amic

ENERGY

b) dbac o poufnos¢ kodu PIN - nie ujawnia¢ go osobom trzecim,

¢) unikac zapisywania kodu PIN na Karcie lub przechowywania
go razem z Karta, aby zapobiec tacznemu dostepowi do Karty
i kodu PIN przez osoby niepowotane,

d) chroni¢ Karte przed kradziezg lub zgubieniem, w szczegdlno-
Sci, ale nie wyfacznie unikac zostawiania Karty w miejscu,
z ktérego moze zostac skradziona,

e) chroni¢ Karte przed uszkodzeniami, ktére moga mie¢ wpltyw
na prawidtowe dziatania chipu lub paska magnetycznego
umieszczonego w Karcie,

f) z zachowaniem warunkdw okreslonych w punkcie 25
niezwtocznie powiadomi¢ AMIC o utracie lub kradziezy Karty,
zgodnie z punktem 14.1.

4.6. Karta moze by¢ uzywana tylko przez Klienta lub Posiadacza
Karty:

a) o ile nie zostata uniewazniona lub zablokowana przez AMIC
lub na wniosek Klienta lub Posiadacza Karty,

b) z zastrzezeniem postanowier punktu 4.16., do zakupu Towa-
réw od AMIC lub od podmiotu trzeciego akceptujacego Karty,
do wysokosci Limitdw i zgodnie z ograniczeniami ustawionymi
w Serwisie online. Ustawienia i ograniczenia na Karcie moga by¢
zmieniane za posrednictwem Serwisu online, z zachowaniem
maksymalnych wartosci Limitéw okreslonych przez AMIC,

¢) o ile Karta nie zostata zarejestrowana jako skradziona, zgubio-
na lub zniszczona.

4.7. W trakcie dokonywania transakdji przy uzyciu Karty,
Posiadacz Karty musi:

a) umiesci¢ karte w terminalu ptatniczym znajdujacym sie w
punkcie sprzedazy,

b) sprawdzi¢ cene i zgodnos¢ towaru z zaméwieniem, a nastep-
nie potwierdzi¢ odpowiednim przyciskiem,

¢) wprowadzi¢ na terminalu kod PIN i/lub inne niezbedne dane,
aby potwierdzi¢ dokonanie transakgji.

W sytuadji niedopetnienia przez Klienta powyzszych obowigz-
kdw, AMIC nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody bedace
skutkiem takiego niedopetnienia.

4.8. W sytuadji gdy nie dziata terminal lub z jakiejkolwiek innej
przyczyny niemozliwe jest uzycie Karty, Towar nie moze by¢
zakupiony przy uzyciu Karty. W takim przypadku Posiadacz
Karty moze zaptaci¢ za Towar gotéwka lub za pomoca karty
ptatniczej. AMIC oraz podmioty trzecie nie beda akceptowad
zwrotéw Towardw, o ile uprawnienia takie nie beda wynikaty
wprost z przepiséw prawa. AMIC nie ponosi odpowiedzialnosci
za wadliwe dziatanie systemu obstugi Karty, ktére uniemozliwito
dokonanie transakagji.

4.9. W przypadku problemdw technicznych lub innych zdarzen
po stronie AMIC lub pozostajacych poza kontrola AMIC,
uniemozliwiajacych korzystanie z punktéw sprzedazy AMIC lub
podmiotdw trzecich, AMIC zastrzega sobie prawo do czasowego
lub trwatego zaprzestania akceptacji Kart w wyzej wymienio-
nych punktach.

4.10. Klient ma obowiazek przechowywania Dowodéw Sprze-
dazy wystawianych w momencie dokonywania zakupéw przy
uzyciu Karty.

4.11. Punkty sprzedazy prowadzone przez AMIC oraz przez
podmioty trzecie, nie wystawiaja Posiadaczowi Karty faktur
za zakup Towardw bezposrednio po zakonczeniu transakgji.
Zasady wystawiania faktur okreslono w punkcie 8 niniejszego
dokumentu.

4.12. AMIC zastrzega sobie prawo odmowy przeprowadzenia
transakgji przy uzyciu Karty z dowolnego powodu zwigzanego

z bezpieczenstwem Karty lub/i naruszeniem Limitow, a Klient
oswiadcza, ze w przypadku takiej odmowy nie wysunie zadnych
roszczen wobec AMIC. W powyzszej sytuadji Klient moze doko-
nac ptatnosci gotdwka lub karta ptatnicza.

4.13. W trakcie kazdej transakdji przy uzyciu Karty, Klient lub
Posiadacz Karty powinien dziata¢ zgodnie z postanowieniami
Umowy, postanowieniami OWU oraz innymi zasadami regulu-
jacymi uzycie Karty ustanowionymi przez AMIC lub podmioty
trzecie.

4.14. Nawet jedli zostana naruszone ktdrekolwiek z zasad regu-
lujacych uzycie Karty ustanowionych przez AMIC lub podmioty
trzecie lub nie zostana dopetnione postanowienia OWU, Klient
pozostaje zobowiazany do uiszczenia kwoty, na ktdra opiewata
transakgja. Transakcje dokonane bez dopetnienia wszystkich
obowiazkéw nadal sa uwazane za wazne i skutkuja powstaniem
zobowiazania ze strony Klienta na rzecz AMIC lub podmiotu
trzeciego.

4.15. W przypadku jezeli na koncie Klienta nie ma wystarcza-
jacej ilosci srodkdw na pokrycie transakji, cata kwota musi by¢

optacona z uzyciem innej metody ptatnosci - nie ma mozliwosci
dzielenia ptatnosci - np. cze$¢ gotowka, czes¢ Karta.

4.16. W przypadku probleméw technicznych, a w konsekwengji
braku mozliwosci realizacji transakji w formie elektronicznej,
AMIC moze, wedle wiasnego uznania zezwoli¢ na obciazenie
Klienta i uznanie transakgji poprzez sporzadzenie i akceptacje
odpowiedniego pisemnego protokotu przygotowanego wcze-
sniej przez AMIC. Ztozenie podpisu pod protokotem przez Klienta
lub Posiadacza Karty jest rdwnoznaczne z bezwarunkowa zgoda
na obciazenie Klienta i rozliczenie transakgji.

5. KORZYSTANIE Z SERWISU ONLINE

5.1. AMIC swiadczy ustugi elektroniczne - Serwisu online,
zgodnie z zasadami wynikajacymi z ustawy z dnia 18 lipca 2002
r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczna (Dz.U.2017.1219 tj. z
dnia 2017.06.24)

5.2. Poza danymi rejestrowymi AMIC umiesci w domenie www.
amicenergy.pl dane dotyczace posiadanej koncesji na obrét
paliwami ciektymi.

5.3. Przed rejestracja w Serwisie online AMIC nieodptatnie
udostepni Uzytkownikowi regulamin swiadczenia ustug droga
elektroniczng (,Regulamin”) w domenie www.amicenergy.pl .

5.4. W Regulaminie AMIC okresli w szczegdlnosci:
a) rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczna,
b) warunki Swiadczenia ustug drogg elektroniczna, w tym:

(i) wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguje sie AMIC,

(ii) zakaz dostarczania przez Uzytkownika tresci o charakterze
bezprawnym,

¢) warunki zawierania i rozwiazywania umdw o Swiadczenie
ustug drogg elektroniczna,

d) tryb postepowania reklamacyjnego.

5.5. Za posrednictwem Serwisu online AMIC przekazuje Uzyt-
kownikowi aktualna liste ustug dostepnych w Serwisie online.

5.6. AMIC przydziela Uzytkownikowi Hasto i/lub Kod uzyt-
kownika w celu umozliwienia dostepu do Serwisu online.

Hasto i/lub Kod uzytkownika beda przekazane na adres e-mail
Uzytkownika lub w inny sposéb wybrany przez AMIC. AMIC
nie ponosi odpowiedzialnosci za nieautoryzowany dostep do
Serwisu online przez osoby inne niz Uzytkownik, ktdre uzyskaty
dostep do serwisu w trakcie przesytania danych dostepowych
droga elektroniczna lub po odebraniu wiadomosci email przez
Uzytkownika. Dla celéw bezpieczeristwa Uzytkownik powinien
zmieni¢ Hasto przekazane mu przez AMIC w trakcie pierwszego
logowania.

5.7. Uzytkownik powinien postugiwac sie Hastem zgodnie z
zasadami okreslonymi przez AMIC, powinien dbac o bezpie-
czenstwo i poufnos¢ Hasta iflub Kodu uzytkownika, a w razie
ujawnienia Hasta i/lub Kodu uzytkownika osobom trzecim,
niezwtocznie poinformowac o tym fakcie AMIC. AMIC zastrzega
sobie prawo do zmiany Hasta, a w przypadku podejrzenia
naruszenia przez Uzytkownika niniejszego punktu 5.7, do
zablokowania Hasta i/lub rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

5.8. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie straty,
zniszczenia, koszty i wydatki poniesione przez AMIC lub strone
trzecia w zwigzku z nieautoryzowanym uzyciem Hasta lub Kodu
uzytkownika wynikajacym z niewtasciwego zabezpieczenia tych
danych przez Klienta. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za kazde
uzycie Serwisu online przez osoby trzecie, uprawnione lub nie-
uprawnione, z wykorzystaniem Hasta i/lub Kodu uzytkownika.

5.9. AMIC moze, ale nie musi, wyrazi¢ zgode na prosbe Uzyt-
kownika dotyczacg zmiany Hasta.

5.10. AMIC moze podejmowac wszelkie dziatania wptywajace
na bezpieczeristwo i poprawnos¢ dziatania Strony internetowej
i Serwisu online, ktére uzna za niezbedne dla ich wlasciwego
funkcjonowania.

5.1. AMIC moze:
a) w wyjatkowych sytuacjach zawiesic¢ dziatanie Serwisu online,

b) czasowo zawiesi¢ dziatanie Serwisu online lub niektérych
jego funkgji w celu zmiany specyfikadji, naprawy, ulepszenia lub
przeprowadzenia prac serwisowych,

¢) przekazywac Uzytkownikom instrukgje jakie uzna za
stosowne,

d) zawiesi¢ dziatanie Serwisu online w kazdych okolicznosciach,
ktére stanowia podstawe do rozwiazania Umowy.

5.12. Posiadacz Karty nie bedzie miat wobec AMIC zadnych
roszczen zwigzanych z zawieszeniem dziatania Serwisu online
na mocy punktu 5.11.

5.13. Jedli funkcjonowanie Serwisu online lub Strony interne-
towej AMIC zostanie zawieszone z winy Uzytkownika, dany
Uzytkownik pokryje koszty i wydatki poniesione przez AMIC

w zwigzku z zaistnieniem takiej przerwy oraz ureguluje
wszystkie zalegte naleznosci powstate na mocy Umowy. Jedli
AMIC wyrazi zgode na ponowne uruchomienie Serwisu online,
Uzytkownik moze zosta¢ wezwany do wniesienia depozytu

w kwocie okreslonej przez AMIC, na poczet przysztych kosztow.

6. PRZEDPLATA

6.1. Zgodnie z Umowa, Posiadacz Karty moze w kazdym do-
wolnym momencie dokonac Przedptaty. Zgodnie z Umowa oraz
OWU, kwota Przedptaty moze by¢ wykorzystana na pokrycie
kosztéw zakupionych Towardw nie wczesniej niz dwa dni robo-
cze od zaksiegowania Przedptaty na rachunku bankowym AMIC.

6.2. Klient zobowiazany jest dokonywac Przedptat wytacznie
w ztotych polskich.

6.3. AMIC lub Podmiot trzeci ma prawo odmowy sprzedazy
Towardw Posiadaczowi Karty jesli cena Towaru przekracza
wartos¢ Dostepnych srodkéw lub jesli przekroczony zostat limit
na Karcie.

6.4. Klient nie moze prosi¢ o zwrot Przedptaty, chyba Ze nasta-
pito rozwiazanie Umowy. W przypadku rozwiazania Umowy
zwrotu Przedpfaty dokonuje sie na podstawie punktu 7.5. b)
OwWu.

6.5. Klient posiadajacy Karte kredytowa réwniez moze dokony-
wac przedpfat na zasadach wskazanych w OWU.

7. ZABEZPIECZENIA | LIMITY

7.1. AMIC zastrzega sobie prawo domagania sie zabezpieczenia
w wybranej przez siebie formie i w kwocie odpowiadajacej war-
todci transakgji dokonywanych przy uzyciu Karty Kredytowej
oraz wartosci innych zobowiazan Klienta wobec AMIC.

7.2. Na wniosek AMIC Klient podpisze z AMIC lub z podmiotem
trzecim umowe dotyczaca przyznania zabezpieczenia w formie
i wysokosci akceptowanym przez AMIC. Strony uzgadniaja,

Ze niedopetnienie obowiazku podpisania takiej umowy bedzie
jednoznaczne z niedopetnieniem obowiazku ustanowienia
zabezpieczenia.

7.3. Zapewnienie zabezpieczenia nie bedzie miato wptywu
na odpowiedzialnos¢ Klienta wynikajaca z Umowy.

7.4. )esli:

a) w odniesieniu do Kart Kredytowych - Klient nie ztozy
whnioskowanego przez AMIC zabezpieczenia w wyznaczonym
terminie, lub ztozone zabezpieczenie wygasnie badz utraci
waznos¢, lub wartos¢ zabezpieczenia jest mniejsza niz wysokos¢
wymagana i nie zostanie zwiekszona w terminie okreslonym
przez AMIC.

b) w odniesieniu do Kart Przeptaconych - Klient nie dokona w
wyznaczonym terminie Przedptaty w kwocie okreslonej

w Zafaczniku B do Umowy AMIC moze zablokowac Karte/y oraz,
z zastrzezeniem prawa AMIC do dochodzenia wszelkich kwot
naleznych od Klienta, rozwiaza¢ Umowe za wypowiedzeniem.

7.5. Po rozwigzaniu Umowy pomiedzy Stronami:

a) w odniesieniu do Kart Kredytowych - zabezpieczenie zostanie
zwroécone Klientowi w ciggu 30 (trzydziestu) dni od dnia rozwig-
zania Umowy, o ile Klient uregulowat wszystkie zobowiazania
finansowe wynikajace z Umowy,

b) w odniesieniu do Kart Przeptaconych - niewykorzystana czes¢
Przedptaty zostanie zwrécona Klientowi, po pomniejszeniu o
Optaty opisane w Zataczniku 1 do niniejszego dokumentu, w cig-
gu 60 (szescdziesieciu) dni od daty uregulowania przez Klienta
wszystkich zobowigzar wynikajacych z Umowy.

7.6. Jesli obowiazujacy Limit Kredytowy zostanie przekroczony,
z zastrzezeniem prawa AMIC do odzyskania wszystkich kwot
naleznych od Klienta, AMIC ma prawo do rozwiazania Umowy
za wypowiedzeniem.

7.7. AMIC moze, wedle wiasnego uznania, dokonywac zmian
w wysokosci Limitow przyznanych Klientowi. Zmiana wysokosci
Limitu nie stanowi zmiany Umowy.

7.8. Z zastrzezeniem prawa AMIC do wyrazenia zgody lub do
odmowy, Klient za posrednictwem Serwisu online, dostarczajac
pisemng informacje do AMIC, za posrednictwem poczty elek-
tronicznej lub za posrednictwem infolinii AMIC, moze dokona,
w odniesieniu do kazdej Karty, zmiany Limitow lub ograniczen
korzystania.

7.9. Z uwzglednieniem zapiséw punktu 9.3. AMIC zastrzega
sobie mozliwo$¢ zastosowania Kursu Tymczasowego na po-
trzeby czasowych prezentacji rozliczers dotyczacych wysokosci
Dostepnych srodkéw oraz kalkulacji Limitu Kredytowego.

7.10. W punktach sprzedazy prowadzonych przez Podmioty
trzecie, AMIC ma prawo do dokonania sprzedazy Towaréw bez
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weryfikacji aktualnego na moment transakgji Limitu ilosciowego
lub wartosciowego, ktére sa przypisane do Karty, ktéra Klient
postuguije sie przy takiej transakgji.

8. FAKTUROWANIE

8.1. Z tytutu Towardw nabytych przy uzyciu Kart, Klientowi
zostana dostarczone Faktury, ktérych wystawca bedzie AMIC
lub podmiot trzeci. W przypadku wystawienia Faktury Klientowi
przez podmiot trzeci, AMIC petni role Posrednika.

8.2. Faktury beda wystawiane i wysytane do Klienta poczta lub
dostarczane w inny sposdb wskazany w pkt. 8.3. ponizej, w ter-
minie rozliczeniowym wskazanym w Zataczniku B do Umowy.
Faktura bedzie obejmowac wszystkie Towary zakupione przy
uzyciu Karty w danym okresie rozliczeniowym oraz inne Opfaty
(faktura za transakgje).

8.3. AMIC moze wysytac faktury do Klienta poczta elektroniczng
lub udostepniac je na jego koncie w Serwisie online, na co Klient
wyrazi zgode. W takim przypadku za dzier doreczenia faktury
do Klienta uznaje sie dzier jej wystania poczta elektroniczna lub
udostepnienia na koncie Klienta w Serwisie online.

8.4. Klient ureguluje fakture nie pézniej niz przed uplywem
terminu wymagalnosci okreslonego na fakturze, niezaleznie od
tego, czy otrzymat przedmiotowa fakture. W tym przypadku,
Klient powinien skorzystac z danych umieszczonych w Serwisie
Online.

8.5. Wszelkie zapytania dotyczace faktury musza by¢ dostar-
czone przez Klienta do AMIC zgodnie z postanowieniami punktu
25 w ciggu trzydziestu dni od daty zakupu Towaru podlegajace-
go opodatkowaniu.

8.6. Wszelkie reklamacje dotyczace faktury nie zwalniaja
Klienta z obowiazku uregulowania naleznosci. Jesli reklamacje
Klienta zostana zaakceptowane przez AMIC, otrzyma on zwrot
wpfaconej kwoty.

9. PLATNOSCI

9.1. Wszelkie naleznosci, ktére Klient powinien zaptaci¢ AMIC
na mocy Umowy beda przekazywane w sposdb okreslony w
tym punkcie.

9.2. Za faktury wystawione za zakup Towaréw dokonany na te-
rytorium Rzeczypospolitej Polskiej ptatnos¢ naleznosci odbywa
sie wylgcznie w ztotych polskich.

9.3. Za faktury wystawione za zakup Towardw dokonany
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ptatnos¢ naleznosci
odbywa sie wylacznie w ztotych polskich, a wartos¢ faktury
przeliczana jest zgodnie z Kursem walutowym kraju, w ktdrym
zostaty dokonane zakupy, wedtug kursu Narodowego Banku
Polskiego z dnia poprzedzajacego date wystawienia faktury.

9.4. O ile nie zapisano inaczej w Zataczniku B do Umowy,

w przypadku Karty Kredytowej ptatnos¢ naleznosci za Faktury
bedzie dokonana na drodze przelewu na rachunek bankowy
AMIC wskazany na fakturze, tak aby $rodki znalazly sie na
koncie najpdzniej w ostatnim dniu wymagalnosci faktury.

9.5. O ile nie zapisano inaczej w Zataczniku B do Umowy,
w przypadku Karty Przedptaconej, ptatnos¢ naleznosci za Faktu-
ry bedzie dokonywana na zasadzie potracenia z Przedptat.

9.6. Klient przekazuje naleznosci na rachunek bankowy AMIC
okreslony w Umowie, podajac w tytule przelewu dane okreslone
przez AMIC. Srodki otrzymane przez AMIC na drodze wptaty nie
spetniajacej powyzszych warunkéw, beda uznane za uregulowa-
nie naleznosci dopiero po skutecznym zidentyfikowaniu takiej
wplaty przez AMIC.

9.7. W przypadku Karty Kredytowej, Klient korzystajacy z po-
lecenia zaptaty, nie odwota w banku polecenia zaptaty na rzecz
AMIC w trakcie trwania Umowy. AMIC moze zablokowac jedna
lub wszystkie Karty Klienta, jesli bank nie uruchomi polecenia
zaptaty lub jesli zostanie ono odwotane lub jesli brak bedzie
srodkow do realizacji polecenia zaptaty.

9.8. Bez uszczerbku dla praw przystugujacych AMIC, w tym
prawa do wypowiedzenia Umowy, zablokowania kart i docho-
dzenia odszkodowania, AMIC zastrzega sobie prawo do nalicza-
nia odsetek ustawowych za nieterminowe wpfaty, a takze do
naliczania kar zgodnie z punktem 4 Zatacznika nr1do OWU.

9.9. Jedli data wymagalnodci przypada w Swieto, terminem
zaptaty jest pierwszy Dzien roboczy przypadajacy bezposrednio
po tym swiecie.

9.10. W przypadku opdznienia w ptatnosciach, AMIC moze
wedle wiasnego uznania i bez wczesniejszego powiadomienia,
zawiesi¢ na czas jednego okresu rozliczeniowego przyznany
Klientowi rabat ilosciowy opisany w Szczegdtowych Wa-
runkach Handlowych, stanowigcych Zatacznik B do Umowy.
W przypadku gdy opdznienia w ptatnosciach powtarzaja sie
pomimo jednorazowego zawieszenia rabatu ilosciowego, AMIC
moze catkowicie zawiesi¢ przyznany rabat ilosciowy przyznany
Klientowi.

9.11. Wszelkie zmiany w sposobie wyliczania naleznosci oraz
w wysokosci obowiazujacych stawek podatkowych majacych
zastosowanie do nabywanych Towaréw beda uwzgledniane
w kwocie do zaptaty wyliczanej w oparciu o postanowienia
Umowy i z uwzglednieniem przyznanego rabatu iloSciowego.

9.12. O ile nie zapisano inaczej w Zataczniku B do Umowy,

w przypadku sprzedazy Towaréw w punktach sprzedazy
prowadzonych przez Podmioty trzecie (w szczegdlnosci sieci
partnerskie), cena nabycia Towaréw stanowiacych poszczegdl-
ne paliwa ciekte moze by¢ publikowana przez AMIC w Serwisie
online (zwana dalej , List Price”). Ceny Towaréw opublikowane
w ten sposdb (List Price) maja zastosowanie zamiast cen
obowiazujacych u Podmiotéw trzecich. AMIC moze informowac
Klienta o aktualnym List Price réwniez w inny sposéb, w szcze-
golnosci poprzez poczte elektroniczna.

10. KOLEJNOSC REGULOWANIA NALEZNOSCI

10.1. Wszelkie wptaty dokonywane przez Klienta w pierwszej
kolejnosci beda zaliczane na poczet faktur wystawianych przez
podmioty trzecie mieszczace sie poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej (dotyczy transakgji dokonanych za granica), nastepnie
na poczet odsetek naleznych na rzecz AMIC, kar wskazanych

w punkcie 4 Zatacznika nr1do OWU, a nastepnie na pokrycie,
wedle uznania AMIC, wszelkich innych zobowigzan Klienta.

10.2. W zakresie dozwolonym odpowiednimi przepisami
prawa, Klient nie moze, ani wobec AMIC, ani wobec podmiotéw
trzecich, dokonywac zadnych potracen lub wysuwac roszczen
bedacych odpowiedzig na roszczenia ze strony AMIC.

1. OPLATY

Wszystkie oplaty, ktére Klient powinien Uregulowac zostaty
przedstawione w Zataczniku nr 1do OWU.

12. BLOKADA KART

12.1. AMIC moze w dowolnym momencie zablokowa¢ jedna
lub wszystkie Karty posiadane przez Klienta. AMIC informuje
Klienta o blokadzie, wedle wiasnego uznania, przed lub po jej
dokonaniu.

12.2. Klient moze wydac¢ AMIC dyspozycje zablokowania jednej
lub wszystkich posiadanych przez siebie Kart korzystajac

z Serwisu online, punktu obstugi Klienta, poczty elektronicz-
nej, telefonujac w wyznaczonych godzinach na infolinie AMIC
lub wysytajac pisemne powiadomienie zgodnie z punktem 25
niniejszych OWU.

12.3. Po ztozeniu przez Klienta dyspozycji zablokowania Kart

w formie telefonicznej, pisemnej lub wystanej przy uzyciu poczty
elektronicznej, AMIC dokonuje blokady i potwierdza jej realizacje
poczta elektroniczna lub w inny sposéb, nastepnego dnia robo-
czego po otrzymaniu takiej dyspozydji.

12.4. AMIC informuije o zablokowaniu Karty wszystkie punkty
sprzedazy aktywne online:

a) w momencie dostarczenia do Klienta potwierdzenia blokady
Karty, jedli dyspozycja byta sktadana za posrednictwem poczty
elektronicznej lub pisemnie zgodnie z punktem 25 ponizej,

b) natychmiast po otrzymaniu dyspozycji zablokowania
Karty, jesli byta ona sktadana za posrednictwem Serwisu onli-
ne.

12.5. Z powoddw technicznych lub innych AMIC moze nie

miec¢ mozliwosci poinformowania o zablokowaniu Karty tych
punktow sprzedazy, ktdre nie sa aktywne online. W tej sytuadji
odpowiedzialnos¢ Klienta za wszystkie transakcje zablokowana
Karta dokonywane w niepoinformowanych punktach sprzedazy
ulega przedtuzeniu do 48 godzin po dostarczeniu potwierdze-
nia blokady Karty zgodnie z punktem 12.3 OWU. Dostarczenie
potwierdzenia powinno nastapi¢ do godziny 0.00 (pdtnoc) dnia,
w ktorym potwierdzenie zostato wystane.

12.6. W przypadku ustania przyczyn zablokowania Karty AMIC
moze, na wniosek Klienta ztozony w sposéb wskazany w pkt.
12.2. OWU, podjac decyzje o odblokowaniu Karty.

12.7. AMIC moze uniewaznic Karte, ktora byta zablokowana
przez dhuzej niz trzy miesiace.

13. ZASTRZEGANIE KART

13.1. AMIC moze zastrzec jedna lub wszystkie Karty w dowol-
nym momencie i bez uprzedzenia oraz odmowic¢ odnowienia lub
przedtuzenia ktérejkolwiek z Kart. AMIC informuije Klienta

0 zastrzezeniu Karty, wedle wiasnego uznania, przed lub po jego
dokonaniu.

13.2. Bez uszczerbku dla postanowien zawartych w Punkcie 13.1
OWU AMIC moze zastapic¢ posiadana przez Klienta Karte Kredy-
towa Kartg Przeptacona jesli wedtug AMIC jest prawdopodobne,
ze Klient stanie sie niewyptacalny, wejdzie w stan upadtosci,
zacznie podlegac przymusowemu zarzadowi lub pojawig sie inne
okolicznosci, ktére w ocenie AMIC moga wplywac negatywnie
na wywigzywanie sie przez Klienta ze zobowigzan finansowych,

w tym tych powstatych na mocy Umowy z AMIC.

13.3. Klient moze w dowolnym momencie i z dowolnej przyczy-
ny ztozy¢ dyspozycje zastrzezenia Karty telefonicznie

w godzinach pracy Punktu Obstugi Klienta lub pisemnie, zgodnie
z zapisami punktu 25 OWU. AMIC dokona zastrzezenia Karty
oraz przekaze Klientowi potwierdzenie wykonania dyspozydji
pocztg elektroniczna lub w inny sposéb - nastepnego dnia
roboczego po otrzymaniu takiej dyspozydji. Nie jest mozliwe
zastrzeganie Kart za posrednictwem Serwisu online.

13.4. AMIC informuije o zastrzezeniu Karty wszystkie punkty
sprzedazy aktywne online w momencie dostarczenia do Klienta
potwierdzenia zastrzezenia Karty.

13.5. Z powoddw technicznych lub innych AMIC moze nie

mie¢ mozliwosci poinformowania o zastrzezeniu Karty tych
punktow sprzedazy, ktdre nie sa aktywne online. W tej sytuacji
odpowiedzialnos¢ Klienta za wszystkie transakgje zastrzezong
Karta dokonywane w niepoinformowanych punktach sprzedazy
ulega przedtuzeniu do 48 godzin po dostarczeniu potwierdzenia
zastrzezenia Karty zgodnie z punktem 13.3 OWU. Dostarczenie
potwierdzenia powinno nastapi¢ do godziny 0.00 (pétnoc) dnia,
w ktérym potwierdzenie zostato wystane.

13.6. Zastrzezenie Karty pozostaje bez wptywu na zobowiazania
finansowe Klienta powstate w zwiazku z korzystaniem z Kart.
Po zastrzezeniu Karty Klient nadal ma obowigzek uregulowania
wszelkich naleznosci na rzecz AMIC powstatych w zwiazku
zUmowa.

13.7. Zastrzezenie Karty ma skutek nieodwracalny. Karta, ktéra
raz zostata zastrzezona nie moze by¢ uzywana w przysztosci.
Zastrzezona Karta, jesli nie zostata zgubiona lub ukradziona,
powinna zostac zniszczona przez Klienta.

14. ZGUBIONE LUB SKRADZIONE KARTY

14.1. Klient musi niezwitocznie przekaza¢ do AMIC informacje o
Kartach zgubionych, skradzionych, uzytych niezgodnie z prze-
znaczeniem lub pozostajacych w rekach osoby nie bedacej juz
okreslonej jako Posiadacz Karty. Informacja taka powinna zostac
przekazana w formie pisemnej na adres odpowiedniego Punktu
Obstugi Klienta AMIC zgodnie z punktem 25 OWU, a sama Karta
powinna zostac zastrzezona zgodnie z punktem 13.3 OWU.
Powyzsza informacja powinna zawiera¢ dziewietnastocyfrowy
numer widniejacy na karcie. Klient powinien takze dokonac
zgtoszenia na policje jesli zgubienie, kradziez lub wykorzystanie
Karty niezgodnie z przeznaczeniem bedzie nosi¢ znamiona
przestepstwa lub wykroczenia.

14.2. Klient powinien poinformowac AMIC o wszelkich znanych
mu okolicznosciach towarzyszacych kradziezy, zgubieniu lub
wykorzystaniu Karty niezgodnie z przeznaczeniem oraz podjac
wszelkie niezbedne kroki, ktére pomoga AMIC w odzyskaniu
skradzionej lub zgubionej Karty.

15. ZOBOWIAZANIA KLIENTA

15.1. Klient jest zobowiazany do regulowania wszelkich
naleznosci wynikajacych z dokonywania transakgji przy uzyciu
Karty, jesli transakcja zostata potwierdzona kodem PIN lub jesli
Klient dopuscit do nieautoryzowanego uzycia Karty, badz zostata
rozliczona zgodnie z punktem 4.13.

15.2. Jedli Klient ztozyt wniosek o zablokowanie lub zastrzeze-
nie Karty, nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za transakcje
dokonane przy uzyciu Karty:

a) w punktach sprzedazy aktywnych online - po skutecznym
zgtoszeniu blokady lub zastrzezenia Karty zgodnie z punktem

12.2. oraz 13.4. OWU,

b) w punktach sprzedazy pozostajacych offline - po skutecznym
zgtoszeniu blokady lub zastrzezenia Karty zgodnie z punktem
12.5. oraz 13.5. OWU.

15.3. Klient jest zobowiazany do regulowania wszelkich nalezno-
sci wynikajacych z transakgji zawartych przy uzyciu Karty przed:

a) skutecznym zgtoszeniem blokady lub zastrzezenia Karty
zgodnie z punktem 12.2. oraz 13.4. OWU,

b) skutecznym zgtoszeniem blokady lub zastrzezenia karty
zgodnie z punktem 12.5. oraz 13.5. OWU; lub

) uptywem czasu okreslonego przez AMIC jako niezbedny do
zablokowania lub zastrzezenia Karty zgodnie z punktem 12.1.
oraz 13.1. OWU.

16. INFORMACJE

16.1. Administratorem danych osobowych, przetwarzanych
zgodnie z OWU i Umowa, jest AMIC POLSKA Sp. z 0.0. (ul.
Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa), wpisana do rejestru przed-
siebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000029096, NIP: 52717 11106, REGON: 012333270.
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16.2. Klientowi przystuguje prawo sprostowania danych, usu-
niecia danych, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych,
sprzeciwu, niepodlegania profilowaniu.

16.3. Podanie danych przez Klienta jest dobrowolne, z zastrze-
zeniem, ze nie podanie danych osobowych wskazanych we
Whiosku stanowi podstawe odmowy wydania Karty przez
AMIC lub rozwiazania umowy ze skutkiem natychmiastowym.

16.4. Dane osobowe przekazane przez Whnioskodawce lub Po-
siadacza Karty i/lub dane dotyczace rachunku bankowego Whnio-
skodawcy lub Posiadacza Karty beda przetwarzane przez AMIC
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, a w szczegdlnosci:
dla celéw zwiazanych ze Swiadczeniem ustug wynikajacych z
Umowy, do prowadzenia konta Klienta, do aktualizowania i roz-
szerzania bazy klientow AMIC, dla celdw statystycznych, w celu
potwierdzenia tozsamosci Klienta/ Posiadacza Karty, do oceny
mozliwosci finansowych Wnioskodawcy/Posiadacza Karty.

16.5. Podmiot sktadajacy Wniosek o wydanie Karty przyjmuje
do wiadomosci, ze AMIC moze sprawdzi¢ dane w rejestrze diuz-
nikdw lub w innych tego typu instytucjach w celu sprawdzenia
wiarygodnosci finansowej Wnioskodawcy. Jesli Wnioskodawca
lub Klient jest podmiotem wieloosobowym lub jesli poinformo-
wat AMIC o powigzaniach finansowych z podmiotem zewnetrz-
nym, musi liczy¢ sie z tym, ze:

a) moze zaistnie¢ koniecznos¢ przekazania do AMIC doktadnych
danych wszystkich oséb lub podmiotéw widniejacych we
Whiosku; oraz

b) moze by¢ zobowiazany do udzielenia pomocy AMIC
w uzyskaniu informagji finansowych dotyczacych wszystkich
podmiotédw wymienionych we Wniosku.

16.6. AMIC moze ujawniac dane dotyczace kont Klientéw
oraz dane dotyczace Whnioskodawcdw lub Posiadaczy Karty:

a) odpowiednim instytucjom finansowym,
b) agentom lub podwykonawcom AMIC,

¢) stronom, ktérym oferuje przeniesienie jakichkolwiek praw
lub zobowiazan wynikajacych z Umowy,

d) gwarantom lub innym osobom udzielajacym zabezpieczen
wobec zobowiazan Klienta wynikajacych z Umowy,

e) firmom ubezpieczeniowym w celu zawarcia ubezpieczenia
produktéw, ktére sa lub moga by¢ powiazane z kontem Klienta,

) wspétpracujacym podmiotom trzecim,
g) podmiotom powigzanym z AMIC oraz

h) w kazdym innym zakresie wymaganym lub dozwolonym
przepisami prawa.

16.7. AMIC moze wykorzystywac posiadane przez siebie infor-
macje o Wnioskodawcach, Posiadaczach Karty oraz kontach
Klientéw w celu przesytania do nich informacji o innych Towa-
rach i/lub ustugach oferowanych przez AMIC badz strony trzecie,
jesli uzna ze moga one zainteresowac danego Klienta

lub Posiadacza Karty.

16.8. Klient niezwtocznie, listem poleconym, powiadomi AMIC
o wszelkich zmianach, ktére moga wptywac na tres¢ lub trwanie
Umowy, a w szczegdlnosci o zmianach firmy, pod ktéra dziata

Klient, numerdw identyfikacyjnych, ustawowych przedstawicieli

Klienta, formy prawnej, adresu, numeru konta bankowego,
istotnych zmianach sytuacji finansowej, rozpoczeciu procesu
likwidacji lub postepowania upadtosciowego, lub o zmianie
organéw Kontroli. W przypadku zamiany posiadacza karty floto-
wej koniecznym staje sie zniszczenie/zablokowanie nieaktualnej
karty i wytworzenie nowej dla nowego pracownika.

W powyzszej sytuacji Klient zobowiazuje sie powiadomi¢ AMIC
o koniecznosci blokady starej Karty.

16.9. Wszelkie naleznosci finansowe Klienta na rzecz AMIC staja
sie natychmiast wymagalne, a AMIC ma prawo postapic¢ zgodnie
z postanowieniem punktu 17.1 OWU w przypadku ujawnienia,
ze jakakolwiek informacja podana przez Klienta byfa lub stata sie
nieaktualna lub nieprawdziwa, a Klient nie dokonat jej sprosto-
wania zgodnie z punktem 16.8. powyzej.

16.10. Podpisanie Whiosku jest jednoznaczne z wyrazeniem
przez Klienta zgody na przetwarzanie danych osobowych zgod-
nie z OWU. Szczegdty dostepne sa réwniez na stronie
www.amicenergy.pl.

16.11. Podane dane beda przetwarzane przez okres trwania
Umowy, zas dtuzej jedynie w przypadku koniecznosci docho-
dzenia roszczen lub ochrony przed roszczeniami - przez okres
wynikajacy z obowigzujacych przepiséw prawa.

17. ROZWIAZANIE UMOWY
17.1. Rozwiazanie Umowy nastepuje:

a) po dostarczeniu, zgodnie z punktem 25 OWU, wypowiedzenia

przez ktorakolwiek ze Stron; okres wypowiedzenia wynosi jeden
miesiac i rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca nastepuja-
cego po doreczeniu wypowiedzenia; umowa ulega rozwiazaniu
wraz z ostatnim dniem okresu wypowiedzenia,

b) na skutek pisemnego porozumienia pomiedzy Stronami,

¢) po przestaniu do Klienta przez AMIC poczta elektroniczna,
kurierem lub poczta oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy ze
skutkiem natychmiastowym jesli,

(i) Klient naruszyt warunki Umowy,

(ii) jesli wedtug AMIC jest prawdopodobne, ze Klient stanie

sie niewypfacalny, wejdzie w stan upadtosci, zacznie podlegac
przymusowemu zarzadowi lub pojawig sie inne okolicznosci,
ktdre w ocenie AMIC moga wplywac na wywiazywanie sie przez
Klienta ze zobowiazan finansowych, w tym tych powstatych na
mocy Umowy z AMIC,

(iii) nastapi zmiana Podmiotu Kontrolujacego po stronie Klienta,

(iv) AMIC otrzyma informacje, ktére stanowityby podstawe do
odrzucenia Whniosku o wydanie Karty jesli taka informacja byta-
by dostepna dla AMIC przed przystapieniem do Umowy z tym

Klientem,
d) na zasadach okreslonych w pkt. 22 OWU.

17.2. Za zmiane Podmiotu Kontrolujgcego w rozumieniu Umowy
uwaza sie sytuacje gdy:

a) podmiot, ktdry weczesniej nie sprawowat kontroli po stronie
Klienta nabedzie takiego prawa,

b) spdtka dominujaca (nadrzedna) wobec Klienta zaprzestanie
sprawowania kontroli nad Klientem,

¢) strona trzecia uzyska kontrole nad spétka dominujaca (nad-
rzedna) wobec Klienta,

d) podmiot pozostajacy poza kontrola spétki dominujacej
(nadrzednej) wobec Klienta przejmie kontrole nad Klientem. Dla
celdw niniejszej Umowy, pojecie ,,spétki dominujacej” odnosi sie
do Spatki, ktora:

(i) posiada ponad 50% gtoséw na zgromadzeniu wspélnikdw
Spéiki,

(i) ma prawo wskazywac wiecej niz potowe cztonkdw zarzadu
Spotki,

(i) posiada ponad 50% udziatéw w kapitale zaktadowym Spétki.
18. SKUTKI ROZWIAZANIA UMOWY

18.1. W momencie rozwiazania Umowy wszelkie zobowiaza-
nia Klienta wobec AMIC staja sie natychmiast wymagalne, a
dokonywanie jakichkolwiek transakdji przy uzyciu Kart zostaje
zablokowane (bez uszczerbku dla praw nabytych przez AMIC w
dniu rozwiazania Umowy).

18.2. W momencie rozwigzania Umowy Klient ma obowigzek
niezwtocznie zniszczy¢ wszystkie posiadane Karty.

18.3. Strony uzgadniaja, ze w momencie rozwigzania Umowy
roszczenia finansowe AMIC beda potracone ze ztozonego
depozytu, ktérego ewentualny zwrot przystuguje Klientowi (jesli
depozyt byt sktadany). Strony postanawiaja, ze zadne dodat-
kowe dziatania nie s3 wymagane dla dokonania powyzszego
potracenia.

19. ODPOWIEDZIALNOSC KLIENTA | AMIC

19.1. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody
poniesione przez AMIC w zwigzku z naruszeniem przez Klienta
Umowy, niedopetnieniem obowiazkdw lub uzyciem Karty nie-
zgodnie z przeznaczeniem; w przypadku uzycia karty niezgodnie
z przeznaczeniem, np. przez osobe do tego nieuprawniona,
Klient ma obowiazek zaptaty za zakupione Towary.

19.2. AMIC nie ponosi wobec Klienta, Posiadacza Karty lub stron
trzecich odpowiedzialnosci za straty spowodowane przez Towa-
ry dostarczane przez wspétpracujace podmioty trzecie lub przez
osoby trzecie dziatajace w punkcie sprzedazy. Posiadacz Karty
moze dochodzi¢ roszczen zwiazanych z Towarami bezposrednio
od podmiotu, ktéry byt ich dostawca.

19.3. AMIC (ani tez zaden jego podwykonawca lub agent) nie
ponosi odpowiedzialnosci za straty spowodowane btednymi
informacjami dotyczacymi transakeji dokonywanych przy uzyciu
Karty, jesli blad jest skutkiem przekazania niewfasciwych infor-
madji przez Klienta, Posiadacza Karty lub osobe trzecia.

19.4. AMIC nie gwarantuije, ze oprogramowanie i inne dane
komputerowe (a w szczegdlnosci plyty, tasmy, twarde dyski
oraz inne narzedzie przenoszenia danych, materialne lub
niematerialne, przekazane w formie elektronicznej badz w inny
sposab) dostarczone za jego posrednictwem beda wolne od
wiruséw i innego ztosliwego oprogramowania. AMIC nie posiada

wiedzy dotyczacej sprzetu komputerowego Klienta i uzywanego
przez niego oprogramowania, a zatem nie moze zagwaranto-
wac, ze dostarczone przez niego oprogramowanie lub inne dane
komputerowe bedzie kompatybilne ze sprzetem i oprogramo-
waniem posiadanym przez Klienta.

19.5. AMIC nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci w przypadku
gdy podmiot trzeci odméwi sprzedazy Towaru.

19.6. Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za zaptate naleznosci AMIC
za paliwo, ktdre zostato wydane Posiadaczowi Karty, w sytuacji
gdy z przyczyn lezacych po stronie Klienta lub Uzytkownika Kar-
ty, zaptata za ww. Towar przy pomocy Karty nie byta mozliwa
(np. z uwagi na niewystarczajaca ilos¢ srodkéw pienieznych), zas
Posiadacz Karty nie uregulowat naleznosci niezwtocznie

w punkcie sprzedazy.

20. WEASNOSC INTELEKTUALNA

20.1. Ponizsze elementy wiasnosci intelektualnej naleza do
AMIC i jej licencjodawcdw:

a) oprogramowanie i dane komputerowe dostarczane lub wyko-
rzystywane przez AMIC w ramach dziatalnosci na mocy

Umowy,

b) dane przekazane przez AMIC Posiadaczom Karty i/lub
Uzytkownikom,

) zawartosc¢ strony internetowej AMIC, m.in. sposéb kodowa-
nia, teksty, obrazy, linki i podstrony,

d) serwis online i jego zawartos¢,

e) wszystkie inne materiaty przekazywane przez AMIC w
zwiazku z Umowa Posiadaczowi Karty i/lub Uzytkownikom. Po-
wyzsza lista nie wyczerpuje elementéw wiasnosci intelektualnej
objetej ochrona.

20.2. Wszystkie elementy wiasnosci intelektualnej, ktore
powstaja na rzecz Umowy lub w wyniku jej obowigzywania, na-
tychmiast zostaja objete ochrona jako wiasnosé AMIC i na mocy
postanowier punktu 20 OWU, Klient, a za jego posrednictwem
takze Posiadacze Karty i/lub Uzytkownicy, powinni przedsie-
wzia¢ wszelkie niezbedne dziatania zmierzajace do uznania tych
elementdw za wiasnos¢ AMIC.

20.3. Ani Klient, ani Posiadacze Karty lub Uzytkownicy nie beda
podejmowac dziatan, ktére mogtyby naruszyc postanowienia
punktu 20.1. lub 20.2 OWU.

20.4. Ani Klient, ani Posiadacze Karty lub Uzytkownicy nie beda:

a) podejmowac dziatarh majacych na celu analize elementéw
sktadowych oprogramowania dostarczonego przez AMIC w
ramach Umowy, z wylgczeniem dziatart dozwolonych przepisami
prawa,

b) podejmowac dziatar zmierzajacych do ujawnienia koddw zré-
dtowych oprogramowania dostarczonego przez AMIC w ramach

Umowy, z wylaczeniem dziatar dozwolonych przepisami prawa,

¢) modyfikowac oprogramowania dostarczonego lub wykorzy-
stywanego przez AMIC w ramach Umowy w celu stworzenia
identycznego oprogramowania,

d) rozpowszechnia¢ oprogramowania dostarczonego lub wyko-
rzystywanego przez AMIC w ramach Umowy droga elektronicz-
na, przez Internet lub w jakikolwiek inny sposdb.

21. DEKLAROWANA ILOSC, RABATY

21.1. Deklarowana ilos¢ Towaru zapisano w Zataczniku B do
Umowy. Rabat przyznawany jest za Towary faktycznie zakupio-
ne. Jesli ilos¢ zakupionych Towardw nie osiagnie Deklarowanej
ilosci, AMIC moze, wedle wiasnego uznania, zmniejszyc¢ przystu-
gujacy danemu Klientowi rabat.

21.2. Rabat ilosciowy jest obliczany oddzielnie za kazdy okres
rozliczeniowy i nie podlega kumulacji.

21.3. O ile nie zapisano inaczej w Zataczniku B do Umowy, w
przypadku Towaru zakupionego u podmiotéw trzecich (zaréw-
no na terenie Rzeczypospolitej Polskiej jak i poza jej granicami)
rabat nie zostanie naliczony.

21.4. AMIC moze wedtug wiasnego uznania (czasowo lub na
state) przydzieli¢ rabat za Towary zakupione u podmiotéw
trzecich, o ktérych mowa w punkcie 21.3.

21.5. AMIC opublikuje na domenie www.amicenergy.pl liste
podmiotdw trzecich, o ktérych mowa w punkcie 21.3.

22. ZMIANA UMOWY ORAZ OGOLNYCH WARUNKOW
UMOWY

AMIC moze w dowolnym momencie trwania Umowy wpro-
wadzac zmiany w Umowie lub Ogdlnych Warunkach Umowy.
Informacje o dokonanych zmianach beda wystane do Klienta
droga elektroniczna na podany przez Klienta w Formularzu



amic

ENERGY

zamdwienia Kart adres email. Niezaleznie od powyzszego
aktualna wersja Ogélnych Warunkédw Umowy zostanie
kazdorazowo umieszczona do pobrania na stronie internetowej
www.amicenergy.pl. Klient, ktdry nie akceptuje proponowanych
zmian, ma prawo rozwiazania Umowy za wypowiedzeniem,
jednak nie pézniej niz w ciagu 30 (trzydziestu) dni od dnia
wystania mu drogg elektroniczna nowej tresci Umowy lub OWU
(a w przypadku nie podania przez Klienta adresu email - od dnia
doreczenia nowej tresci Umowy na adres korespondencyjny lub
umieszczenia OWU na stronie internetowej www.amicenergy.
pl). W tej sytuacji Umowa ulegnie rozwiazaniu wraz z ostatnim
dniem miesiaca, w ktérym pisemne wypowiedzenie zostanie
doreczone AMIC. W przypadku, gdy Klient nie wypowie Umowy
zgodnie z trybem wskazanym powyzej, zmiany w Umowie

lub OWU uznaje sie za zaakceptowane przez Klienta w catosci
oraz, o ile w tych dokumentach nie wskazano daty pdzniejszej,
zaczna one obowiazywac z dniem wystania Umowy lub OWU
do Klienta droga elektroniczng (a w przypadku nie podania przez
Klienta adresu email z uptywem wczesdniejszego z nastepujacych
zdarzen - z dniem doreczenia nowej tresci Umowy na adres ko-
respondencyjny lub umieszczenia OWU na stronie internetowej
www.amicenergy.pl).

23. ODPOWIEDZIALNOSC SOLIDARNA

Jesli po stronie Klienta wystepuje wiecej niz jedna osoba, wyni-
kajace z Umowy obowiazki Klienta beda wypetniac solidarnie.

24, NAGEOWKI

Nagtéwki zawarte w Umowie uzyto dla poprawy przejrzystosci
tekstu i nie maja one wplywu na interpretacje tresci Umowy.

25. POWIADOMIENIA

25.1. O ile nie postanowiono inaczej, wszelkie powiadomienia i
inne informacje przekazywane do AMIC przez Klienta w zwiazku
z Umowa, musza byc¢ sporzadzone na pismie, podpisane przez
nalezycie umocowana osobe ze strony Klienta oraz dostarczone
na adres AMIC listem poleconym.

25.2. O ile nie postanowiono inaczej, wszelkie powiadomienia i
inne informacje przekazywane do Klienta przez AMIC w zwiazku
z Umowa, musza by¢ sporzadzone na pismie, podpisane przez
nalezycie umocowang osobe ze strony AMIC oraz dostarczone
na adres Klienta listem poleconym. Zapisy niniejszego punktu
nie maja zastosowania do przypadkéw, o ktorych mowa w
punkcie 22 OWU.

25.3. Powiadomienia i inne informacje przekazywane pomiedzy
Stronami w zwiazku z Umowa beda przekazywane na adresy

i numery wskazane w Umowie, w Formularzu zamdwienia

Kart lub w inny sposéb okreslony przez Strone, do ktdrej jest
kierowana korespondencja. Zmiana adresu korespondencyjnego
(fizycznego lub elektronicznego) wymaga doreczenia AMIC
nowego Formularza zaméwienia Kart.

25.4. O ile nie ustanowiono inaczej, powiadomienia i informacje
przekazywane w zwiazku z Umowa uwaza sie za wazne po
skutecznym dostarczeniu na wiasciwy adres, zgodnie z punktem
25.3. powyzej, przy czym w przypadku adresu email za moment
doreczenia uznaje sie wystanie wiadomosdi, o ile AMIC nie otrzy-
ma zwrotnego powiadomienia o niedostarczeniu wiadomosci

do Klienta..

25.5. Zadne powiadomienie przekazywane w zwiazku z Umowa
nie moze by¢ wycofane lub odwotane inaczej, niz na drodze
korespondencji okreslonej w niniejszym punkcie.

25.6. O ile nie zastrzezono inaczej, powiadomienie uznaje sie

za doreczone z datg przyjecia go przez adresata, z data odmowy
przyjecia przez adresata lub z data zwrotu do nadawcy. Powia-
domienie o zmianie Ogdlnych Warunkdw Umowy uznaje sie za
doreczone jesli zostato wystane na adres poczty elektronicznej
podany przez Klienta w Formularzu zamdwienia Kart zgodnie z
zapisami punktu 22.1.

26. SILA WYZSZA

26.1. Zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci z
tytutu niewykonania czy opdznien w wykonaniu zobowiazan
wynikajacych z niniejszej Umowy, o ile beda one spowodowane
dziataniem Sity Wyzszej, pod warunkiem, ze:

26.1.1. Bieg terminu wykonania danego zobowiazania umow-
nego, ktdry ulegt przesunieciu ze wzgledu na dziatanie Sity
Wyzszej, bedzie uznany za zawieszony jedynie na okres réwny
op6znieniu wywotanemu dziataniem Sity Wyzszej,

26.1.2. Strona chcaca uwolnic sie od odpowiedzialnosci na mocy
niniejszego postanowienia (Strona Zgtaszajaca):

a) Zawiadomi druga Strone na piSmie w ciagu 24 godzin o wy-
stapieniu Zdarzenia Sity Wyzszej, przekazujac drugiej Stronie do-
stepne informacje na temat charakteru i zakresu niewywiazania
sie z zobowigzan umownych, przyczyn niewywigzania sie oraz
podjetych dziatan zaradczych wraz ze wskazaniem szacunkowe-
go czasu na zaradzenie zaistniatej sytuadji;

b) W ciagu 10 dni roboczych od przekazania zawiadomienia, o

ktérym mowa powyzej, a takze w okresie pézniejszym na zada-
nie drugiej Strony, Strona Zgtaszajaca przedstawi szczegdtowy
raport uszczegétawiajacy informacje przekazane w zawiado-
mieniu wczedniejszym, wraz z podaniem takich dodatkowych
informadji i faktéw dotyczacych danego niewywigzania sie, o
jakie druga Strona w uzasadniony sposdb moze sie zwrdci¢; oraz

) podejmie wszelkie konieczne kroki, aby naprawi¢ dane niewy-
wigzanie sie z Umowy.

26.2. Strona chcaca uwolnic sie od odpowiedzialnosci na

mocy powyzszych postanowien niniejszego punktu ma prawo
rozwiazac niniejsza Umowe za pisemnym wypowiedzeniem ze
skutkiem natychmiastowym lub inaczej,

jak zostanie wskazane, w przypadku, gdy Zdarzenie Sity Wyz-
szej trwa przez okres dtuzszy niz 20 dni, przy czym wspomniane
Wwyzej prawo rozwigzania Umowy przystuguje przez caly okres
trwania danego Zdarzenia Sity Wyzszej.

26.3. Strony podejma w dobrej wierze wszelkie konieczne
dziatania, by doprowadzi¢ do wykonania swoich zobowigzar
umownych w momencie ustania dziatania Sity Wyzszej. W
przypadku, gdy okaze sie to niemozliwe, zobowigzania wynika-
jace z niniejszej Umowy ulegna zawieszeniu. Jesli dziatanie Sity
Wyzszej bedzie utrzymywac sie przez okres dtuzszy niz szes¢
miesiecy, AMIC moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natych-
miastowym, za$ Strony nie beda uprawnione do zgtoszenia
jakichkolwiek roszczen.

27. ODSTAPIENIE OD WYKONANIA PRAW

Niewykonanie przez AMIC ktéregokolwiek z postanowiert Umo-
wy, w dowolnym momencie jej trwania, nie bedzie jednoznacz-
ne z odstapieniem od wykonania praw przystugujacych AMIC na
mocy tego postanowienia, chyba ze odstapienie od wykonania
przystugujacego zostanie zakomunikowane przez AMIC z zacho-
waniem formy pisemne;j.

28. PRAWO WEASCIWE

W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie
odpowiednie przepisy prawa polskiego.

29. ROZWIAZYWANIE SPOROW

29.1. Wszelkie spory powstate w zwiazku z Umowa, np. doty-
czace zawarcia Umowy, jej realizagji lub wypowiedzenia, oraz

wszelkie inne powstate przed lub po zawarciu Umowy, Strony
beda staraly sie rozwiazywac polubownie.

29.2. Strony uzgadniaja, ze wszelkie spory, ktérych nie uda sie
rozwiazac na drodze mediacji zgodnie z punktem 29.1 bedg roz-
strzygane przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby AMIC.

30. JEZYK

Wszelka korespondencja wymieniana pomiedzy stronami
w zwiazku z Umowa bedzie sporzadzana w jezyku polskim.

31. KLAUZULA SALWATORY|NA

Uznanie jednego lub kilku postanowiert Umowy za niewazne i
niemozliwe do wyegzekwowania nie bedzie miato wplywu na
pozostate postanowienia Umowy. Strony deklaruja, ze przy-
stapig w dobrej wierze do negocjacji majacych na celu zmiane
wadliwych postanowien w sposéb jak najlepiej oddajacych cel i
sens Umowy.

32. ROZBIEZNOSC WERS]I

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescia OWU, trescia Umo-
wy, lub trescia Zatgcznikéw do Umowy, obowigzuje nastepujaca
kolejnos¢ stosowania zapiséw: Umowa, Zatacznik B (Szczegd-
towe Warunki Handlowe), OWU. Powyzsze nie dotyczy punktu
22 OWU, ktéry ma pierwszeristwo w przypadku rozbieznosci z
zapisami Umowy oraz Zatacznikéw do Umowy.



