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ENERGY

Niniejszy dokument okresla zasady wystawiania i korzystania z
Kart Flotowych AMIC BUSINESS CARD wydawanych przez AMIC
POLSKA Sp. z o. o., stuzacych do zakupu paliwa oraz innych
towardw i ustug w uprawnionych punktach sprzedazy na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz poza jej granicami.
Ogodlne Warunki Umowy stanowia integralng cze$s¢ Umowy o
korzystaniu z Kart Flotowych AMIC BUSINESS CARD zawartej
pomiedzy AMIC, a przedsiebiorca, ktéry zamierza korzystaé z
kart. Niniejsze Ogélne Warunki Umowy wraz z przysztymi
uzupetnianiami i zmianami, zastepujg wszystkie wczesniejsze
dokumenty okreslajgce warunki wspétpracy  pomiedzy
Stronami w odniesieniu do przedmiotu umowy.
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DEFINICJE

Terminy uzyte w niniejszym dokumencie oraz w
Umowie, maja nastepujgce znaczenie:

»AMIC” - AMIC POLSKA Sp. z o. o. z siedzibg w
Warszawie, adres: Ogrodowa 58, zarejestrowang w
Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego za
numerem KRS: 0000029096, kapitat zaktadowy
48.291.100,00 zt, NIP: 5271711106.

,Dokument sprzedazy” - drukowany lub generowany
elektronicznie dokument potwierdzajacy wydanie
towaru Posiadaczowi Karty po dokonaniu transakcji przy
uzyciu Karty.

,Doreczenie PIN” - kazda forma doreczenia do
Posiadacza Karty kodu PIN powigzanego z dang Karta
lub umozliwienie mu nadania kodu PIN poprzez Ustugi
Online.

,Dzier roboczy” - kazdy dzien poza sobota, niedziela lub
innym dniem bedacym dniem ustawowo wolnym od
pracy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

,Hasto” - hasto lub inny kod, ktory zostat przypisany
przez AMIC Klientowi lub Posiadaczowi Karty w celu
umozliwienia dostepu do Ustug online.

,Karta” - karta flotowa AMIC BUSINESS CARD
wystawiona przez AMIC na rzecz Klienta determinujaca
metode rozliczern za zakupione Towary, nie bedaca
instrumentem ptatniczym, ani elektroniczng karta
pfatnicza w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw
prawa.

,Klient” - podmiot, z ktérym zostata zawarta Umowa o
korzystaniu z Kart Flotowych AMIC BUSINESS CARD.
,Kod uzytkownika” - kod identyfikacyjny przyznawany
przez AMIC w celu dostepu do Ustug online.

,0gblne Warunki Umowy” lub ,OWU” - niniejsze
Ogodlne Warunki Umowy, stanowigce zatgcznik A do
Umowy o korzystaniu z Kart Flotowych AMIC BUSINESS
CARD.

,Optaty” - optaty lub prowizje okreslone w Umowie, w
0Ogdlnych Warunkach Umowy lub innych dokumentach
uzgodnionych przez Strony oraz wszelkie inne
uzasadnione koszty, ktérymi AMIC moze obcigzy¢
Klienta.

,PIN” - osobisty numer identyfikacyjny przypisany
Posiadaczowi Karty, powigzany z okreslong Karta. PIN
dotyczy tylko karty fizycznej, wykorzystywany wytgcznie
przy transakcjach realizowanych fizycznie z uzyciem
karty plastikowej. W przypadku kart wirtualnych
wydanych wytgcznie w aplikacji mobilnej PIN nie jest
nadawany ani wykorzystywany - autoryzacja odbywa sie
przez kod SMS, biometri¢ lub inne zabezpieczenia
urzadzenia.

»Podmiot trzeci” - operator punktu sprzedazy lub inny
podmiot (zazwyczaj sprzedawca detaliczny) sprzedajacy
Towary w oparciu o Karty flotowe na mocy
porozumienia z AMIC.

,Posiadacz  Karty” - osoba upowazniona do
dysponowania Karta, tj. Klient lub inna osoba, ktérej
Klient udostepnit Karte zgodnie z Ogélnymi Warunkami
Umowy.

»Posrednik” — podmiot zajmujacy sie posredniczeniem
w rozliczeniach pomiedzy Klientem, a podmiotem
trzecim, zwigzanych z transakcjami dokonanymi
Kartami.

,Prawo” - przepisy prawa obowigzujgce powszechnie
dla terytorium dziatalnosci Stron.

,Punkt Obstugi Klienta” — wydzielona w AMIC jednostka
organizacyjna odpowiedzialna za obstuge Klienta.
»Serwis online” - system aplikacji internetowych
udostepnionych w domenie www.amicenergy.pl,
stuzacych Uzytkownikowi do korzystania z Ustug online.
»Strona internetowa AMIC” - strona umieszczona pod
adresem URL www.amicenergy.pl.

,Strony” - strony Umowy, czyli AMIC i Klient oraz inne
podmioty trzecie akceptujgce Karty flotowe AMIC.
LSwieto” - dzien ustawowo wolny od pracy w
Rzeczypospolitej Polskiej.

,Towary” - paliwo oraz inne towary i ustugi, ktére Klient
nabyt w punkcie sprzedazy AMIC, lub punkcie sprzedazy
prowadzonym przez inny podmiot trzeci na mocy
postanowien zawartych w Ogélnych Warunkach Umowy
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ZALACZNIK A

(w tym w szczegdlnosci sie¢ stacji paliw funkcjonujaca
pod marka AMIC).

,Ustugi online” - ustugi dostepne za posrednictwem
Serwisu online (np. wykaz transakcji dokonywanych
Karta, wykaz faktur, powiadomienia e-mail, inne funkcje
zwigzane z zarzagdzaniem kontem Uzytkownika).
,Umowa” - Umowa o korzystaniu z Kart Flotowych AMIC
BUSINESS CARD zawarta pomigdzy AMIC, a Klientem,
wraz z 0gélnymi Warunkami Umowy i wszelkimi innymi
zafgcznikami, z  uwzglednieniem  zmian = ww.
dokumentdw.

,Uzytkownik” - Klient lub inna osoba, ktéra posiada
zarejestrowany przez AMIC Kod uzytkownika oraz
upowaznienie do korzystania z Ustug online.

,Wiasnos¢ intelektualna” - oprogramowanie, dane,
prawa autorskie, znaki towarowe, znaki ustugowe,
prawa do projektow (zarejestrowane lub
niezarejestrowane), marki handlowe, certyfikaty,
oznaczenia topograficzne, prawdopodobne nazwy,
nazwy domen, nazwy handlowe i inne oznaczenia
pochodzenia, warto$¢ spotki wynikajaca z powyzszych;
wnioski o rejestracje, w tym wnioski o zmiane lub
uzupetnienie wczesniejszych rejestracji i wnioskow,
wynalazki, odkrycia, pomysty podlegajace
opatentowaniu;  patenty, wnioski o  wydanie,
odnowienie lub uzupetnienie patentu; tajemnice
handlowe, know-how, formuty, procesy, procedury,
wyniki badan, rezultaty odkry¢, informacje testowe,
wyniki badan rynku, informacje poufne podlegajace
opatentowaniu w dowolnym prawodawstwie, prawa
autorskie do prac pisemnych i publikacji; wnioski o
uznanie, odnowienie lub rozszerzenie praw autorskich,
prawa wynikajace z licencji, itd.

,Whniosek” - dokument przygotowany przez AMIC, w
formie pisemnej lub elektronicznej, ktéry zawiera
deklaracje Wnioskodawcy odnosnie zamiaru uzyskania
Karty zgodnie z OgdInymi Warunkami Umowy.
,Whnioskodawca” - podmiot lub przedsiebiorca,
zainteresowany uzyskaniem Karty, ktory ztozyt
odpowiedni Wniosek.

,Zdarzenie Sity Wyiszej” - wszelkie przyczyny czy
okolicznosci  pozostajace  poza  kontrolg  Strony,
skutkujace niewywigzaniem sie¢ przez dang Strong z
zobowigzar umownych, szczegétowo opisane w punkcie
21 0WU.

»Aplikacja mobilna” - aplikacja AMIC FLEET CARD
umozliwiajgca dostep do Kart przypisanych do numeru
telefonu  Uzytkownika,  dokonywanie  ptatnosci
mobilnych w ramach Umowy oraz dostep do zarzgdzania
kontem.

PRZYJECIE OGOLNYCH WARUNKOW UMOWY

0 ile nie ustanowiono inaczej, zawarcie Umowy przez Klienta
oznacza bezwarunkowg zgode na regulacje zawarte w OWU,
ktére stanowig integralng czes¢ Umowy.
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WYSTAWIENIE KART

Whnioskodawca moze ubiegac sie¢ o wydanie dowolnej
liczby Kart w tym Karty wirtualnej w ramach Aplikacji
mobilnej. Wszystkie Karty bedg numerowane.

Whniosek o wydanie Karty lub kart dodatkowych

powinien by¢ dostarczony przez Wnioskodawce:

a) do AMIC osobiscie, kurierem, za posrednictwem
dedykowanego formularza dostepnego na
stronie internetowej www.amicenergy.pl,
poczty, poczty elektronicznej lub innego
podmiotu uprawnionego do dostarczania
przesytek,

b) za posrednictwem Punktu Obstugi Klienta; w tej
sytuacji Wnioskodawca powinien dostarczyé
Whniosek do wyznaczonej siedziby Punktu
Obstugi Klienta.

c) na stacje paliw AMIC Energy

AMIC, w oparciu o informacje zawarte w Formularzu
zamowienia Kart, wystawi Karte, a nastepnie wysle ja do
Klienta na adres wskazany we Wniosku. W osobnej
przesytce AMIC wy $le kod PIN lub umozliwi Klientowi
nadanie kodu PIN dla Karty poprzez Serwis online.
Warunkiem wystania Karty oraz kodu PIN do Klienta jest:
potwierdzenie przez AMIC (np. w CEDG lub KRS)
prawidtowosci podanych we wniosku danych firmy oraz
osoby jg reprezentujacej.

Aktywacja Karty dokonywana jest samodzielnie przez
Klienta otrzymanej z adresu e-mail widniejacego w
Formularzu zaméwienia Kart.

Aktywacja Karty wirtualnej w Aplikacji mobilnej wymaga
procesu tokenizacji, potwierdzonego kodem SMS lub
inng metodg autoryzacji przewdziang przez aplikacje.
Karta wirtualna nie wymaga nadania PIN-u.

Adres doreczenia Karty oraz kodu PIN, jesli jest inny niz
adres umieszczony we Wniosku, musi by¢ potwierdzony
przez Klienta w formie pisemnej lub za posrednictwem
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poczty elektronicznej otrzymanej z adresu e-mail
widniejacego w Formularzu zamdwienia Kart. Karta
wirtualna nie jest zabezpieczona PINem.

AMIC moze, wedle wtasnego uznania, odmoéwi¢ wydania
Karty z dowolnego powodu lub bez powodu.

Karty stanowig wtasno$¢ AMIC. Na wniosek AMIC Klient
powinien zniszczy¢ Karte/y lub zwréci¢ do AMIC. Nalezy
takze zniszczy¢ wszystkie Karty, ktorych termin waznosci
uptynat.

KORZYSTANIE Z KART

Karta moze by¢ wykorzystywana do determinowania
cen Towaréw w punktach sprzedazy AMIC lub w
punktach sprzedazy prowadzonych przez Podmioty
trzecie. AMIC udostepni liste tych podmiotdw na Stronie
internetowej AMIC, przy czym zmiany na liscie mogg by¢
wprowadzane przez AMIC w dowolnym momencie,
wedle uznania. Karta moze by¢ uzywana réwniez w
formie wirtualnej poprzez Aplikacje mobilng — wéwczas
transakcja moze by¢ realizowana poprzez wpisanie kodu
mobilnego wygenerowanego w aplikacji lub za pomoca
technologii NFC.

Mozliwos¢  korzystania z Kart poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej musi by¢é uwarunkowana
uzyskaniem wczesniejszej zgody AMIC.

Determinacja ceny przy uzyciu Karty moze by¢ dokonana
tylko po wprowadzeniu prawidtowego kodu PIN w
trakcie transakcji. W przypadku kart wirtualnych,
autoryzacja transakcji odbywa si¢ bez uzycia PIN-u, z
wykorzystaniem kodu SMS, biometrii lub innych
zabezpieczen systemowych urzadzenia.

Pfatnos¢ za Towary po cenie determinowanej przez
Karte, wymaga waznej Karty.

Klient oraz Posiadacz Karty maja obowigzek: zadba¢ by z
Karty nie korzystat nikt inny poza Klientem Ilub
Posiadaczem Karty, dba¢ o poufnos¢ kodu PIN - nie
ujawnia¢ go osobom trzecim, - obowigzek ochrony PIN-
u dotyczy wytgcznie kart fizycznych. W przypadku
korzystania z  aplikacji mobilnej,  uzytkownik
zobowigzany jest do ochrony danych logowania do
aplikacji oraz zabezpieczen systemowych urzgdzenia
(np. kodu SMS, biometrii), unika¢ zapisywania kodu PIN
na Karcie lub przechowywania go razem z Kartg, aby
zapobiec facznemu dostepowi do Karty i kodu PIN przez
osoby niepowotane, chroni¢ Karte przed kradziezg lub
zgubieniem, w szczegdlnosci, ale nie wyfgcznie unikaé
zostawiania Karty w miejscu, z ktdrego moze zostaé
skradziona, chroni¢ Karte przed uszkodzeniami, ktére
moga mie¢ wptyw na prawidtowe dziatania chipu lub
paska magnetycznego umieszczonego w Karcie, z
zachowaniem warunkéw okreslonych w punkcie 20
niezwtocznie powiadomi¢ AMIC o utracie lub kradziezy
Karty, zgodnie z punktem 10.1.

Karta moze by¢ uzywana tylko przez Klienta lub
Posiadacza Karty: o ile nie zostata uniewazniona lub
zablokowana przez AMIC lub na wniosek Klienta lub
Posiadacza Karty, o ile Karta nie zostata zarejestrowana
jako skradziona, zgubiona lub zniszczona.

W trakcie dokonywania transakcji przy uzyciu Karty,
Posiadacz Karty musi: umiesci¢ karte w terminalu
ptatniczym znajdujacym sie w punkcie sprzedazy, uzy¢
kodu ptatnodci lub przytozy¢ telefon z zainstalowana
aplikacja sprawdzi¢ cene i zgodno$¢ towaru z
zamdwieniem, a nastepnie potwierdzi¢ odpowiednim
przyciskiem, wprowadzi¢ na terminalu kod PINi/lub inne
niezbedne dane, aby potwierdzi¢ dokonanie transakgji.
W przypadku kart wirtualnych w aplikacji mobilnej,
autoryzacja transakcji odbywa sie bez uzycia PIN-u,
zgodnie z mechanizmami zabezpieczen przewidzianymi
przez aplikacje. W sytuacji niedopetnienia przez Klienta
powyzszych  obowigzkéw, AMIC  nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody bedace skutkiem takiego
niedopetnienia.

W sytuacji gdy nie dziata terminal lub z jakiejkolwiek
innej przyczyny niemozliwe jest uzycie Karty, Towar nie
moze by¢ zakupiony przy uzyciu Karty. AMIC nie ponosi
odpowiedzialnosci za wadliwe dziatanie systemu obstugi
Karty, ktére uniemozliwito dokonanie transakcji.

W przypadku probleméw technicznych lub innych
zdarzen po stronie AMIC lub pozostajacych poza
kontrola AMIC, uniemozliwiajacych korzystanie z
punktéw sprzedazy AMIC lub podmiotéw trzecich, AMIC
zastrzega sobie prawo do czasowego lub trwatego
zaprzestania akceptacji Kart w wyzej wymienionych
punktach.

Punkty sprzedazy prowadzone przez AMIC oraz przez
pod mioty trzecie, nie wystawiajg Posiadaczowi Karty
faktur za zakup Towaréw bezposrednio po zakoriczeniu
transakcji. Zasady wystawiania faktur okreslono w
punkcie 6 niniejszego dokumentu.

AMIC zastrzega sobie prawo odmowy przeprowadzenia
transakcji przy uzyciu Karty z dowolnego powodu
zwigzanego z bezpieczer'stwem Karty, a Klient
oswiadcza, ze w przypadku takiej odmowy nie wysunie
zadnych roszczen wobec AMIC.
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trakcie kazdej transakcji przy uzyciu Karty, Klient lub
Posiadacz  Karty powinien dziata¢ zgodnie z
postanowieniami Umowy, postanowieniami OWU oraz
innymi  zasadami  regulujgcymi  uzycie  Karty
ustanowionymi przez AMIC lub podmioty trzecie.
Nawet jesli zostang naruszone ktérekolwiek z zasad
regulujacych uzycie Karty ustanowionych przez AMIC lub
podmioty trzecie lub nie zostang dopetnione
postanowienia OWU, Klient pozostaje zobowigzany do
uiszczenia kwoty, na ktorg opiewata transakcja.
Transakcje dokonane bez dopetnienia wszystkich
obowigzkdw nadal s3 uwazane za wazne i skutkujg
powstaniem zobowigzania ze strony Klienta na rzecz
AMIC lub pod miotu trzeciego.

AMIC ma prawo do wyfaczenia mozliwosci korzystania z
programu lojalnosciowego przez wybranych Klientéw, w
szczegolnosci tych objetych indywidualnymi warunkami
rabatowymi. Informacja o wytaczeniu programu
lojalnosciowego moze by¢ przekazana Klientowi w
sposob okreslony w punkcie 25.8 OWU.

KORZYSTANIE Z SERWISU ONLINE

AMIC $wiadczy ustugi elektroniczne - Serwisu online,
zgodnie z zasadami wynikajagcymi z ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng
(Dz.U.2024.1513 t.j. z dnia 2024.10.14)

Poza danymi rejestrowymi AMIC umiesci w domenie
www.amicenergy.pl dane dotyczace posiadanej koncesji
na obrét paliwami ciektymi.

Przed rejestracjg w Serwisie online AMIC nieodpfatnie
udostepni Uzytkownikowi regulamin $wiadczenia ustug
drogg elektroniczng  (,Regulamin”) w domenie
www.amicenergy.pl .

W Regulaminie AMIC okresli w szczegdlnosci: rodzaje i
zakres ustug Swiadczonych droga elektroniczna, warunki
Swiadczenia ustug droga elektroniczng, w tym:
wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z
systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie
AMIC, zakaz dostarczania przez Uzytkownika tresci o
charakterze bezprawnym, c) warunki zawierania i
rozwigzywania umdéw o s$wiadczenie ustug drogg
elektroniczna, tryb postepowania reklamacyjnego.

Za posrednictwem Serwisu online AMIC przekazuje
Uzytkownikowi aktualng liste ustug dostepnych w
Serwisie online.

AMIC przydziela Uzytkownikowi Hasto i/lub Kod
uzytkownika w celu umozliwienia dostepu do Serwisu
online. Hasto i/lub Kod uzytkownika beda przekazane na
adres e-mail Uzytkownika lub w inny sposéb wybrany
przez AMIC. AMIC nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieautoryzowany dostep do Serwisu online przez osoby
inne niz Uzytkownik, ktére uzyskaty dostep do serwisu w
trakcie przesytania danych dostepowych drogg
elektroniczng lub po odebraniu wiadomosci email przez
Uzytkownika. Dla celdw bezpieczenistwa Uzytkownik
powinien zmieni¢ Hasto przekazane mu przez AMIC w
trakcie pierwszego logowania.

Uzytkownik powinien postugiwac sie¢ Hastem zgodnie z
zasadami okreslonymi przez AMIC, powinien dbaé¢ o
bezpieczeristwo i poufnos¢ Hasta i/lub  Kodu
uzytkownika, a w razie ujawnienia Hasta i/lub Kodu
uzytkownika osobom trzecim, niezwtocznie
poinformowac o tym fakcie AMIC. AMIC zastrzega sobie
prawo do zmiany Hasta, a w przypadku podejrzenia
naruszenia przez Uzytkownika niniejszego punktu 5.7,
do zablokowania Hasta i/lub rozwigzania Umowy ze
skutkiem natychmiastowym.

Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie straty,
zniszczenia, koszty i wydatki poniesione przez AMIC lub
strone trzecig w zwigzku z nieautoryzowanym uzyciem
Hasta lub Kodu uzytkownika wynikajgcym z
niewfasciwego zabezpieczenia tych danych przez
Klienta. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za kazde uzycie
Serwisu online przez osoby trzecie, uprawnione lub
nieuprawnione, z wykorzystaniem Hasta i/lub Kodu
uzytkownika.

AMIC moze, ale nie musi, wyrazi¢ zgode na proshe
Uzytkownika dotyczacg zmiany Hasta.

AMIC moze podejmowac wszelkie dziatania wptywajace
na bezpieczenstwo i poprawnos$¢ dziatania Strony
internetowej i Serwisu online, ktére uzna za niezbedne
dla ich wtasciwego funkcjonowania. AMIC moze: w
wyjatkowych sytuacjach zawiesi¢ dziatanie Serwisu
online, czasowo zawiesi¢ dziatanie Serwisu online lub
niektérych jego funkcji w celu zmiany specyfikacji,
naprawy, ulepszenia lub prze prowadzenia prac
serwisowych, przekazywaé Uzytkownikom instrukcje
jakie uzna za stosowne, zawiesi¢ dziatanie Serwisu
online w kazdych okolicznosciach, ktére stanowiag
podstawe do rozwigzania Umowy.

Posiadacz Karty nie bedzie miat wobec AMIC zadnych
roszczen zwigzanych z zawieszeniem dziatania Serwisu
online na mocy punktu 5.11.

Jedli  funkcjonowanie Serwisu online lub Strony
internetowej AMIC zostanie zawieszone z winy
Uzytkownika, dany Uzytkownik pokryje koszty i wydatki
poniesione przez AMIC w zwigzku z zaistnieniem takiej
przerwy oraz ureguluje wszystkie zalegte naleznosci
powstate na mocy Umowy. Jesli AMIC wyrazi zgode na
ponowne uruchomienie Serwisu online, Uzytkownik
moze zosta¢ wezwany do wniesienia depozytu w kwocie
okreslonej przez AMIC, na poczet przysztych kosztow.

5.13.

6.2

6.3.

6.4.

7.

Serwis online obejmuje réwniez Aplikacje mobilng,
ktéra stanowi rownolegty kanat dostepu do ustug
flotowych AMIC.

FAKTUROWANIE

Z tytutu Towardéw nabytych przy uzyciu Kart, Klientowi
zostang dostarczone Faktury zbiorcze, ktérych wystawca
bedzie AMIC lub podmiot trzeci. W przypadku
wystawienia Faktury Klientowi przez podmiot trzeci,
AMIC petni role Posrednika.

6.2. Faktury beda wystawiane i wysytane do Klienta
pocztg lub dostarczane w inny sposob wskazany w pkt.
6.3. ponizej, w terminie rozliczeniowym wskazanym w
Zataczniku B do Umowy. Faktura bedzie obejmowaé
wszystkie Towary zakupione przy uzyciu Karty w danym
okresie rozliczeniowym oraz inne Optaty.

6.3. AMIC moze wysyta¢ faktury do Klienta poczta
elektroniczng lub udostepniaé je na jego koncie w
Serwisie online. Poczawszy od dnia 01 lutego 2026 r.,
faktury wystawiane w ramach Umowy beda
przekazywane do Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF),
skad Klient bedzie moégt samodzielnie jg pobrac.
Ponadto, Klient otrzyma wizualizacje faktury w formacie
PDF, zawierajaca numer KSeF, dodatkowo do wizualizacji
faktury zostanie dotaczone zestawienie transakcji po
kartach — nastgpi to pocztg elektroniczng lub poprzez
konto Klienta w Serwisie online. Faktura dostepna w
KSeF bedzie tozsama z przestang zgodnie ze zdaniem
poprzednim wizualizacjg. Datg otrzymania faktury
ustrukturyzowanej jest co do zasady data przydzielenia
tej fakturze numeru KSeF.

6.4. Faktury korygujace beda wystawiane i wysytane do
Klienta na zasadach analogicznych jak w punkcie 6.2. i
6.3. Przez uzgodnienie warunkdéw pomniejszenia
podstawy opodatkowania i podatku naleznego rozumie
sie ustalenie przez strony faktu obnizenia faktury
pierwotnej poprzez wystawienie i dostarczenie faktury
korygujacej.

OPLATY

Wszystkie opfaty, ktére Klient powinien Uregulowad zostaty
przedstawione w Zataczniku nr 1 do OWU.

8.
8.1.

8.2

8.3.

8.4.
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8.6.

9.2

9.3.
9.4.
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BLOKADA KART

AMIC moze w dowolnym momencie zablokowa¢ jedng
lub wszystkie Karty posiadane przez Klienta. AMIC
informuj e Klienta o blokadzie, wedle wtasnego uznania,
przed lub po jej dokonaniu.

Klient moze wyda¢ AMIC dyspozycje zablokowania
jednej lub wszystkich posiadanych przez siebie Kart
korzystajac z Serwisu online, Punktu Obstugi Klienta,
poczty elektronicznej, telefonujac w wyznaczonych
godzinach na infolinie AMIC lub wysytajac elektroniczne
powiadomienie zgodnie z punktem 20 niniejszych OWU.
Po ztozeniu przez Klienta dyspozycji zablokowania Kart w
formie telefonicznej, pisemnej lub wystanej przy uzyciu
poczty elektronicznej, AMIC dokonuje blokady i
potwierdza jej realizacje pocztg elektroniczng lub w inny
sposéb, nastepnego dnia robocze go po otrzymaniu
takiej dyspozycji.

AMIC informuje o zablokowaniu Karty wszystkie punkty
sprzedazy aktywne online:

a) w  momencie dostarczenia do  Klienta
potwierdzenia blokady Karty, jesli dyspozycja
byta sktadana za posrednictwem poczty
elektronicznej lub pisemnie zgodnie z punktem
25 ponizej,

b) natychmiast  po  otrzymaniu  dyspozycji
zablokowania Karty, jesli byta ona sktadana za
posrednictwem Serwisu online.

W przypadku ustania przyczyn zablokowania Karty AMIC
moze, na wniosek Klienta ztozony w sposéb wskazany w
pkt. 8.2. OWU, podja¢ decyzje o odblokowaniu Karty.
AMIC moze uniewazni¢ Karte, ktora byta zablokowana
przez dtuzej niz trzy miesigce.
ZASTRZEGANIE KART
AMIC moze zastrzec jedna lub wszystkie Karty w
dowolnym momencie i bez uprzedzenia oraz odmowié
odnowienia lub prze diuzenia ktdorejkolwiek z Kart. AMIC
informuje Klienta o zastrzezeniu Karty, wedle wtasnego
uznania, przed lub po jego dokona niu.
Klient moze w dowolnym momencie i z dowolnej
przyczyny ztozy¢ dyspozycje zastrzezenia  Karty
telefonicznie w godzinach pracy Punktu Obstugi Klienta
lub elektronicznie, zgodnie z zapisami punktu 20 OWU.
AMIC dokona zastrzezenia Karty oraz przekaze Klientowi
potwierdzenie wykonania dyspozycji pocztg
elektroniczng lub w inny sposéb - nastepnego dnia
roboczego po otrzymaniu takiej dyspozycji. Nie jest
mozliwe zastrzeganie Kart za posrednictwem Serwisu
online.

AMIC informuje o zastrzezeniu Karty wszystkie punkty

sprzedazy aktywne online w momencie dostarczenia do

Klienta potwierdzenia zastrzezenia Karty.

Z powoddéw technicznych lub innych AMIC moze nie

mie¢ mozliwosci poinformowania o zastrzezeniu Karty

tych punktéw sprzedazy, ktore nie sg aktywne online.

Zastrzezenie Karty ma skutek nieodwracalny. Karta,

ktora raz zostata zastrzezona nie moze by¢ uzywana w

10.
10.1.

10.2.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

12.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4,

przysztosci. Zastrzezona Karta, jesli nie zostata zgubiona
lub ukradziona, powinna zosta¢ zniszczona przez Klienta.
ZGUBIONE LUB SKRADZIONE KARTY

Klient musi niezwtocznie przekaza¢ do AMIC informacje
o Kartach zgubionych, skradzionych, uzytych niezgodnie
z przeznaczeniem lub pozostajgcych w rekach osoby nie
bedacej juz okreslonej jako Posiadacz Karty. Informacja
taka powinna zosta¢ przekazana w formie pisemnej na
adres odpowiedniego Punktu Obstugi Klienta AMIC
zgodnie z punktem 20 OWU, a sama Karta powinna
zosta¢ zastrzezona zgodnie z punktem 9.2 OWU.
Powyisza informacja powinna zawierac
dziewietnastocyfrowy numer widniejacy na karcie.
Klient powinien takze dokona¢ zgtoszenia na policje jesli
zgubienie, kradziez lub wykorzystanie Karty niezgodnie z
przeznaczeniem bedzie nosi¢ znamiona przestepstwa
lub wykroczenia.

Klient powinien poinformowa¢ AMIC o wszelkich
znanych mu okolicznosciach towarzyszacych kradziezy,
zgubieniu lub wykorzystaniu Karty niezgodnie z
przeznaczeniem oraz podja¢ wszelkie niezbedne kroki,
ktore pomoga AMIC w odzyskaniu skradzionej lub
zgubionej Karty.

ZOBOWIAZANIA KLIENTA

Klient jest zobowigzany do regulowania wszelkich
naleznosci wynikajacych z dokonywania transakcji przy
uzyciu Karty, jedli transakcja zostata potwierdzona
kodem PIN lub jesli Klient dopuscit do
nieautoryzowanego uzycia Karty, badz zostata rozliczona
zgodnie z punktem 4.12.

Jedli Klient ztozyt wniosek o zablokowanie lub
zastrzezenie Karty, nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci
za transakcje dokonane przy uzyciu Karty:

a) w punktach sprzedazy aktywnych online - po
skutecznym zgtoszeniu blokady lub zastrzezenia
Karty zgodnie z punktem 8.2. oraz 9.4. OWU,

b) w punktach sprzedazy pozostajacych offline - po
skutecznym zgtoszeniu blokady lub zastrzezenia
Karty zgodnie z punktem 8.5. oraz 9.5. OWU.

Klient jest zobowigzany do regulowania wszelkich
naleznosci wynikajacych z transakcji zawartych przy
uzyciu Karty przed:

a) skutecznym zgtoszeniem blokady lub
zastrzezenia Karty zgodnie z punktem 8.2. oraz
9.4.0WU,

b) skutecznym zgtoszeniem blokady lub
zastrzezenia karty zgodnie z punktem 8.5. oraz
9.5. OWU; lub

) uptywem czasu okreslonego przez AMIC jako

niezbedny do zablokowania lub zastrzezenia
Karty zgodnie z punktem 8.1. oraz 9.1. OWU.

INFORMACIE

Administratorem danych osobowych, przetwarzanych
zgodnie z OWU i Umowa, jest AMIC POLSKA Sp. z o.0.
(ul. Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa), wpisana do
rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejo nowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000029096,
NIP: 527 17 11 106, REGON: 012333270.

Klientowi przystuguje prawo dostepu do danych,
sprostowania danych, usuniecia danych, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych, sprzeciwu,
niepodlegania profilowaniu.

Podanie danych przez Klienta jest dobrowolne, z
zastrzezeniem, ze nie podanie danych osobowych
wskazanych we Whniosku stanowi podstawe odmowy
wydania Karty przez AMIC lub rozwigzania Umowy ze
skutkiem natychmiastowym.

Dane osobowe przekazane przez Wnioskodawce lub
Posiadacza Karty i/lub dane dotyczace rachunku
bankowego Wnioskodawcy lub Posiadacza Karty beda
przetwarzane przez AMIC zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, a w szczegélnosci: dla celéw
zwigzanych ze $wiadczeniem ustug wynikajacych z
Umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, do
prowadzenia konta Klienta na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b RODO, do aktualizowania i rozszerzania bazy klientow
AMIC na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, dla celow
statystycznych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w
celu potwierdzenia tozsamosci Klienta/ Posiadacza Karty
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO w stosunku do
Klienta/ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w stosunku
do Posiadacza Karty, do oceny mozliwosci finansowych
Whnioskodawcy/ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.
Klient zobowiazuje sie do przedstawienia Posiadaczowi
Karty informacji o przetwarzaniu danych przez AMIC
oraz zasadach tego przetwarzania. 12.5. AMIC moze
sprawdzi¢ dane w rejestrze dtuznikéw lub w innych tego
typu instytucjach w celu sprawdzenia wiarygodnosci
finansowej Wnioskodawcy. Podmiot sktadajacy Wniosek
o wydanie Karty wyraza w tym celu zgode na
przetwarzania danych zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO
poprzez udzielenie upowaznienia na podstawie ustawy
z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji
gospodarczych i wymianie danych gospodarczych. Jesli
Whnioskodawca lub  Klient jest podmiotem
wieloosobowym lub jesli poinformowat AMIC o



12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

13.

13.1.

14.

14.1.

14.2.

15.

15.1.

15.2.

5.3

15.4.

powiazaniach finansowych z podmiotem zewnetrznym,
musi liczy¢ sie z tym, ze:

a) moze zaistnie¢ konieczno$¢ przekazania do AMIC
doktadnych  danych  wszystkich o0séb lub
podmiotdéw widniejacych we Wniosku; oraz

b) moze by¢ zobowigzany do udzielenia pomocy
AMIC w uzyskaniu informacji finansowych
dotyczacych wszystkich podmiotéw

wymienionych we Wniosku.
AMIC moze ujawniac dane dotyczace kont Klientéw oraz
dane dotyczgce Wnioskodawcow lub Posiadaczy Karty:

a) odpowiednim instytucjom finansowym,

b) agentom lub podwykonawcom AMIC,

c) stronom,  ktérym  oferuje  przeniesienie
jakichkolwiek praw lub zobowigzan
wynikajgcych z Umowy,

d) gwarantom lub innym osobom udzielajgcym
zabezpieczen wobec  zobowigzan  Klienta

wynikajacych z Umowy,

e) firmom ubezpieczeniowym w celu zawarcia
ubezpieczenia produktdw, ktdre sg lub moga by¢
powigzane z kontem Klienta,

f) wspotpracujgcym podmiotom trzecim,
g) podmiotom powigzanym z AMIC oraz
h) w kazdym innym zakresie wymaganym lub

dozwolonym przepisami prawa.
Klient niezwtocznie, listem poleconym, powiadomi
AMIC o wszelkich zmianach, ktére moga wptywaé na
tres¢ lub trwanie Umowy, a w szczegdlnosci o zmianach
firmy, pod ktdrg dziata  Klient, numerow
identyfikacyjnych, ustawowych przedstawicieli Klienta,
formy prawnej, adresu, numeru konta bankowego,
istotnych zmianach sytuacji finansowej, rozpoczeciu
procesu likwidacji lub postepowania upadtosciowego,
lub 0 zmianie organéw Kont roli. W przypadku zamiany
posiadacza karty flotowej koniecznym staje sie
zniszczenie/zablokowanie nieaktualnej karty i wytworze
nie nowej dla nowego pracownika. W powyzszej sytuacji
Klient zobowigzuje sie powiadomi¢ AMIC o koniecznosci
blokady starej Karty.
Wszelkie naleznosci finansowe Klienta na rzecz AMIC
staja sie natychmiast wymagalne, a AMIC ma prawo
postapi¢ zgodnie z postanowieniem punktu 13.1 OWU
w przypadku ujawnienia, ze jakakolwiek informacja
podana przez Klienta byta lub stata sie nieaktualna lub
nieprawdziwa, a Klient nie dokonat jej sprostowania
zgodnie z punktem 12.8. powyzej.
Szczegdty dostepne sg  réwniez na
www.amicenergy.pl.
Podane dane bedg przetwarzane przez okres trwania
Umowy, za$ dtuzej jedynie w przypadku koniecznosci
dochodzenia roszczer lub ochrony przed roszczeniami -
przez okres wynikajacy z obowigzujgcych przepiséw
prawa.
ROZWIAZANIE UMOWY
Rozwigzanie Umowy nastepuje:
a) po dostarczeniu, zgodnie z punktem 20 OWU,
wypowiedzenia przez ktdrakolwiek ze Stron;
okres wypowiedzenia wynosi jeden miesigc i
rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca
nastepujacego po doreczeniu wypowiedzenia;
umowa ulega rozwigzaniu wraz z ostatnim dniem
okresu wypowiedzenia,

stronie

b) na skutek pisemnego porozumienia pomiedzy
Stronami,
c) po przestaniu do Klienta przez AMIC poczty

elektroniczng, kurierem lub pocztg o$wiadczenia
0 rozwigzaniu Umowy ze  skutkiem
natychmiastowym jesli,
d) Klient naruszyt warunki Umowy,
SKUTKI ROZWIAZANIA UMOWY
W momencie rozwigzania Umowy dokonywanie
jakichkolwiek transakcji przy uzyciu Kart zostaje
zablokowane (bez uszczerbku dla praw nabytych przez
AMIC w dniu rozwigzania Umowy).
W momencie rozwigzania Umowy Klient ma obowigzek
niezwtocznie zniszczy¢ wszystkie posiadane Karty.
ODPOWIEDZIALNOSC KLIENTA | AMIC
Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody
poniesione przez AMIC w zwigzku z naruszeniem przez
Klient a Umowy, niedopetnieniem obowigzkéw lub
uzyciem Karty niezgodnie z przeznaczeniem;
AMIC nie ponosi wobec Klienta, Posiadacza Karty lub
stron  trzecich  odpowiedzialnosci  za straty
spowodowane przez Towary dostarczane przez
wspotpracujace podmioty trzecie lub przez osoby trzecie
dziatajgce w punkcie sprzedazy. Posiadacz Karty moze
dochodzi¢  roszczeri  zwigzanych z  Towarami
bezposrednio od pod miotu, ktéry byt ich dostawca.
AMIC (ani tez zaden jego podwykonawca lub agent) nie
ponosi odpowiedzialnosci za straty spowodowane
btednymi  informacjami  dotyczacymi  transakcji
dokonywanych przy uzyciu Karty, jesli btad jest skutkiem
przekazania niewtasciwych informacji przez Klienta,
Posiadacza Karty lub osobe trzecig.
AMIC nie gwarantuje, ze oprogramowanie i inne dane
komputerowe (a w szczegélnosci ptyty, tasmy, twarde
dyski oraz inne narzedzie przenoszenia danych,
materialne lub niematerialne, przekazane w formie
elektronicznej badz w inny sposdb) dostarczone za jego
posrednictwem beda wolne od wiruséw i innego
ztosliwego oprogramowania. AMIC nie posiada wiedzy
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16.4.

17.

dotyczacej sprzetu komputerowego Klienta i uzywanego
przez niego oprogramowania, a zatem nie moze
zagwarantowa¢, ze  dostarczone  przez  niego
oprogramowanie lub inne dane komputerowe bedzie
kompatybilne ze sprzetem i oprogramowaniem
posiadanym przez Klienta.

AMIC nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci w
przypadku gdy podmiot trzeci odmoéwi sprzedazy
Towaru.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zaptate naleznosci
AMIC za paliwo, ktére zostato wydane Posiadaczowi
Karty, w sytuacji gdy Posiadacz Karty nie uregulowat
naleznosci niezwtocznie w punkcie sprzedazy.
WEASNOSC INTELEKTUALNA

Ponizsze elementy wtasnosci intelektualnej naleza do
AMIC i jej licencjodawcow:

a) oprogramowanie i dane  komputerowe
dostarczane lub wykorzystywane przez AMIC w
ramach dziatalnosci na mocy Umowy,

b) dane przekazane przez AMIC Posiadaczom Karty
lub Uzytkownikom,

c) zawarto$¢ strony internetowej AMIC, m.in.
sposob kodowania, teksty, obrazy, linki i
podstrony,

d) Serwis online i jego zawarto$¢,

e) Wszystkie inne materialy przekazywane przez

AMIC w zwigzku z Umowa Posiadaczowi Karty
lub  Uzytkownikom. Powyisza lista nie
wyczerpuje elementow wtasnosci intelektualnej
objetej ochrong.

Wszystkie elementy wtasnosci intelektualnej, ktore

powstaja na rzecz Umowy lub w wyniku jej

obowigzywania, natychmiast zostaja objete ochrong

jako wiasnos¢ AMIC i na mocy postanowieri punktu 20

OWLU, Klient, a za jego posrednictwem takze Posiadacze

Karty lub Uzytkownicy, powinni przedsiewzigé wszelkie

niezbedne dziatania zmierzajgce do uznania tych

elementéw za wiasnos¢ AMIC.

Ani Klient, ani Posiadacze Karty lub Uzytkownicy nie

bedg podejmowac dziatan, ktére mogtyby naruszyé

postanowienia punktu 15.1. lub 15.2 OWU.

Ani Klient, ani Posiadacze Karty lub Uzytkownicy nie

beda:

a) podejmowac dziatarn majacych na celu analize
elementow sktadowych oprogramowania
dostarczonego przez AMIC w ramach Umowy, z
wylaczeniem dziatari dozwolonych przepisami
prawa,

b) podejmowa¢  dziatan  zmierzajacych  do
ujawnienia kodéw Zrédtowych oprogramowania
dostarczonego przez AMIC w ramach Umowy, z
wytaczeniem dziatari dozwolonych przepisami
prawa,

c) modyfikowa¢ oprogramowania dostarczonego
lub wykorzystywanego przez AMIC w ramach
Umowy w celu stworzenia identycznego
oprogramowania,

d) rozpowszechniac oprogramowania
dostarczonego lub  wykorzystywanego przez
AMIC w ramach Umowy drogg elektroniczng,
przez Internet lub w jakikolwiek inny sposdb.

ZMIANA UMOWY ORAZ OGOLNYCH WARUNKOW

umMowy

AMIC moze w dowolnym momencie trwania Umowy
wprowadza¢ zmiany w Umowie lub Ogdlnych Warunkach
Umowy. Informacje o dokonanych zmianach bedg wystane do
Klienta droga elektroniczng na podany przez Klienta w
Formularzu zaméwienia Kart adres email. Niezaleznie od
powyzszego aktualna wersja Ogélnych Warunkéw Umowy
zostanie kazdorazowo umieszczona do pobrania na stronie
internetowej www.amicenergy.pl. Klient, ktéry nie akceptuje
proponowanych zmian, ma prawo rozwigzania Umowy za
wypowiedzeniem, jednak nie pdiniej niz w ciggu 14
(czternastu) dni od dnia wystania mu droga elektroniczng nowej
tresci Umowy lub OWU (a w przypadku nie podania przez
Klienta adresu email — od dnia doreczenia nowej tresci Umowy
na adres korespondencyjny lub umieszczenia OWU na stronie
internetowej www.amicenergy.pl). W tej sytuacji Umowa
ulegnie rozwigzaniu wraz z ostatnim dniem miesigca, w ktérym
pisemne wypowiedzenie zostanie doreczone AMIC. W
przypadku, gdy Klient nie wypowie Umowy zgodnie z trybem
wskazanym powyzej, zmiany w Umowie lub OWU uznaje sie za
zaakceptowane przez Klienta w catosci oraz, o ile w tych
dokumentach nie wskazano daty pdiniejszej, zaczng one
obowigzywac z dniem wystania Umowy lub OWU do Klienta
droga elektroniczng (a w przypadku nie podania przez Klienta
adresu email z uptywem wczesniejszego z nastepujacych
zdarzen — z dniem doreczenia nowej tresci Umowy na adres
korespondencyjny lub umieszczenia OWU na stronie
internetowej www.amicenergy.pl).

18.

ODPOWIEDZIALNOSC SOLIDARNA

Jesli po stronie Klienta wystepuje wiecej niz jedna osoba,
wynikajgce z Umowy obowigzki Klienta beda wypetniaé
solidarnie.

19.

NAGEOWKI

Nagtowki zawarte w Umowie uzyto dla poprawy przejrzystosci
tekstu i nie majg one wptywu na interpretacje tresci Umowy.

20.

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

21.

2:1%1.

21.1.1.

21.1.2.

21,7,

21.3.

POWIADOMIENIA

Qile nie postanowiono inaczej, wszelkie powiadomienia
iinne informacje przekazywane do AMIC przez Klienta w
zwigzku z Umowa, odbywaja sie drogg elektroniczng na
adres wskazany przez Klienta.
Qile nie postanowiono inaczej, wszelkie powiadomienia
iinne informacje przekazywane do Klienta przez AMIC w
zwigzku z Umowa, odbywaja sie drogg elektroniczng na
adres wskazany przez Klienta. Zapisy niniejszego punktu
nie majg zastosowania do przypadkéw, o ktérych mowa
w punkcie 17 OWU.
Powiadomienia i inne informacje przekazywane
pomiedzy Stronami w zwigzku z Umowa beda
przekazywane na adresy i numery wskazane w Umowie,
w Formularzu zaméwienia Kart lub w inny sposéb
okreslony przez Strone, do ktérej jest kierowana
korespondencja. Zmiana adresu korespondencyjnego
(fizycznego lub elektronicznego) wymaga doreczenia
AMIC nowego Formularza zaméwienia Kart.
O ile nie ustanowiono inaczej, powiadomienia i
informacje przekazywane w zwigzku z Umowg uwaza sie
za wazne po skutecznym dostarczeniu na wtasciwy
adres, zgodnie z punktem 25.3. powyzej, przy czym w
przypadku adresu email za moment doreczenia uznaje
sie wystanie wiadomosci, o ile AMIC nie otrzyma
zwrotnego powiadomienia o niedostarczeniu
wiadomosci do Klienta.
Zadne powiadomienie przekazywane w zwigzku z
Umowa nie moze by¢ wycofane lub odwotane inaczej,
niz na drodze korespondencji okreslonej w niniejszym
punkcie.
O ile nie zastrzezono inaczej, powiadomienie uznaje si¢
za doreczone z datg przyjecia go przez adresata, z datg
odmowy przyjecia przez adresata lub z datg zwrotu do
nadawcy. Powiadomienie o zmianie Ogdlnych
Warunkéw Umowy uznaje sie za doreczone jesli zostato
wystane na adres poczty elektronicznej podany przez
Klienta w Formularzu zamdwienia Kart zgodnie z
zapisami punktu 17.
Oswiadczenie Klienta o rozwigzaniu Umowy moze by¢
ztozone réwniez w formie dokumentowej wystanej z
adresu e-mail Klienta wskazanego w Umowie lub
Formularzu zamdwienia Kart na adres AMIC:
fleet@amicenergy.pl . AMIC nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne nieuprawnione
dyspozycje dokonywane z adresu e-mail Klienta w
powyzszym zakresie.
Oswiadczenie AMIC o rozwigzaniu Umowy moze byc
ztozone w formie dokumentowej wystanej z adresu e-
mail AMIC fleet@amicenergy.pl na adres Klienta
wskazany w Umowie lub Formularzu zamdwienia Kart.
SIA WYZSZA
Zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci z
tytutu niewykonania czy opodinien w wykonaniu
zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy, o ile bedg
one spowodowane dziataniem Sily Wyiszej, pod
warunkiem, ze:
Bieg terminu wykonania danego zobowigzania
umownego, ktory ulegt przesunieciu ze wzgledu na
dziatanie Sity Wyzszej, bedzie uznany za zawieszony
jedynie na okres réwny opdinieniu wywotanemu
dziataniem Sity Wyzszej,
Strona chcaca uwolni¢ sie od odpowiedzialnosci na
mocy niniejszego postanowienia (Strona Zgtaszajgca):
a) Zawiadomi druga Strone na piSmie w ciggu 24
godzin o wystapieniu Zdarzenia Sity Wyiszej,
przekazujgc drugiej Stronie dostepne informacje
na temat charakteru i zakresu niewywiazania sig
z zobowigzan umownych, przyczyn
niewywigzania si¢ oraz podjetych dziatar
zaradczych wraz ze wskazaniem szacunkowego
czasu na zaradzenie zaistniatej sytuacji;
b) W ciggu 10 dni roboczych od przekazania
zawiadomienia, o ktérym mowa powyzej, a takze
w okresie pdZniejszym na zadanie drugiej Strony,
Strona Zgtaszajaca przedstawi szczegStowy
raport uszczeg6tawiajacy informacje przekazane
w zawiadomieniu wczesniejszym, wraz z
podaniem takich dodatkowych informacji i
faktoéw dotyczacych danego niewywigzania sig, o
jakie druga Strona w uzasadniony sposéb moze
sie zwrdci¢; oraz
c) podejmie wszelkie konieczne kroki, aby naprawi¢
dane niewywiazanie sie z Umowy.
Strona chcaca uwolni¢ sie od odpowiedzialnosci na
mocy powyzszych postanowien niniejszego punktu ma
prawo rozwigza¢ niniejszg Umowe za pisemnym
wypowiedzeniem ze skutkiem natychmiastowym lub
inaczej, jak zostanie wskazane, w przypadku, gdy
Zdarzenie Sity Wyzszej trwa przez okres dtuzszy niz 20
dni, przy czym wspomniane wyzej prawo rozwigzania
Umowy przystuguje przez caty okres trwania danego
Zdarzenia Sity Wyzszej.
Strony podejmg w dobrej wierze wszelkie konieczne
dziatania, by doprowadzi¢ do wykonania swoich



zobowigzah umownych w momencie ustania dziatania
Sity Wyzszej. W przypadku, gdy okaze si¢ to niemozliwe,
zobowigzania wynikajgce z niniejszej Umowy ulegng
zawieszeniu. Jesli dziatanie Sity Wyzszej bedzie
utrzymywac sie przez okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy,
AMIC moze rozwigza¢é Umowe ze skutkiem
natychmiastowym, za$ Strony nie bedg uprawnione do
zgtoszenia jakichkolwiek roszczen.

22, ODSTAPIENIE OD WYKONANIA PRAW

Niewykonanie przez AMIC ktéregokolwiek z postanowieri
Umowy, w dowolnym momencie jej trwania, nie bedzie
jednoznaczne z  odstgpieniem od wykonania praw
przystugujacych AMIC na mocy tego postanowienia, chyba ze
odstgpienie od  wykonania  przystugujacego  zostanie
zakomunikowane przez AMIC z zachowaniem formy pisemnej.

23.  PRAWO WHASCIWE
W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie
odpowiednie przepisy prawa polskiego.

24, ROZWIAZYWANIE SPOROW

24.1. Wszelkie spory powstate w zwigzku z Umowa, np.
dotyczace zawarcia Umowy, jej realizacji lub
wypowiedzenia, oraz wszelkie inne powstate przed lub
po zawarciu Umowy, Strony beda staraly sie
rozwigzywac polubownie.

24.2. Strony uzgadniaja, ze wszelkie spory, ktdrych nie uda sie
rozwigza¢ na drodze mediacji zgodnie z punktem 29.1
beda rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy dla
siedziby AMIC.

25. JEZYK Wszelka korespondencja wymieniana pomigdzy
stronami w zwigzku z Umowa bedzie sporzadzana w
jezyku polskim.

26. KLAUZULA SALWATORYJNA
Uznanie jednego lub kilku postanowien Umowy za
niewazne i niemozliwe do wyegzekwowania nie bedzie
miato wptywu na pozostate postanowienia Umowy.
Strony deklaruja, ze przy stapia w dobrej wierze do
negocjacji majacych na celu zmiane wadliwych
postanowien w sposob jak najlepiej oddajgcych cel i
sens Umowy.

27.  ROZBIEZNOSC WERSJI
W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescia OWU,
trescia Umowy, lub trescig Zatacznikdw do Umowy,
obowigzuje nastepujaca kolejnos¢ stosowania zapiséw:
Umowa, Zatgcznik B (Szczegdtowe Warunki Handlowe),
OWU. Powysisze nie dotyczy punktu 17 OWU, ktéry ma
pierwszenstwo w przypadku rozbieznosci z zapisami
Umowy oraz Zatacznikdw do Umowy.



